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ABSTRAK 

Delta zeny, NIM 2110401012 Pengaruh Lifestyle Dan Lingkungan Sosial 

Terhadap Minat Generasi-Z Dalam Menggunakan Layanan Mobile Banking 

Di Desa Koto majidin Mudik. 

 

Penelitian ini bertujuan Untuk mengetahui bagaimana Lifestyle dan 

lingkungan sosial dalam mempengaruhi minat generasi-Z dalam menggunakan 

mobile banking di desa Kotomajidin Mudik. 

Penulis menggunakan penelitian lapangan dengan metode penelitian 

kuantitatif. Alat pengumpulan data yang digunakan yaitu dokumentasi dan 

kuesioner, dan teknik analisis data yang digunakan adalah analisis linear 

berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel X1 atau variabel lifestyle dan 

variabel x2 atau variabel lingkungan sosial berpengaruh kuat terhadap variabel Y 

atau variabel minat generasi z. Hal ini ditandai dengan Fhitung > Ftabel yaitu 

67,799  > 3,14 dan 0,000 < 0,05 , maka Ha diterima dan Ho ditolak Dimana 

artinya lifestyle dan lingkungan social secara Bersama-sama berpengaruh 

signifikan terhadap minat generasi-z dalam menggunakan mobile bangking. 

Berdasarkan output tersebut ditunjukkan nilai determinan Adjused R diketahui 

besarnya pengaruh lifestyle (X1) dan lingkungan sosial (X2) secara Bersama-

sama terhadap minat generasi-z menggunakan (Y) dapat dilihat dari nilai R2 

sebesar 0,673 jika dipersentasekan menjadi 67,3%. 

 

Kata Kunci : lifestyle,linngkungan sosial,minat generasi z,mobile bangking. 
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 BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 Perkembangan te lknologi informasi dan komunikasi te llah me lmbawa 

dampak ylang signifikan di be lrbagai selktor, te lrmasuk se lktor pe lrbankan. 

Inovasi ylang paling me lncolok adalah hadirnyla laylanan mobile l banking, ylang 

me lmungkinkan pe lngguna untuk me llakukan transaksi ke luangan selcara praktis 

dan ce lpat me llalui pelrangkat mobile l. Digitalisasi ini tidak hanyla me lngubah 

cara kita be lrtransaksi, te ltapi juga me lmpelngaruhi pola pikir dan ke lbiasaan 

gelne lrasi muda, te lrutama Ge lne lrasi Z (Mauliddiylah, 2021).Belrdasarkan 

Undang-undang Nomor 3 Tahun 2014 me lngelnai Bank Indonelsia, salah satu 

welwelnang Bank Indonelsia dalam me lngatur ke llancaran dalam pe lmbaylaran 

ylaitu de lngan me lneltapkan pe lnggunaan alat pe lmabaylaran. Kelhadiran mobile l 

banking atau se lring diselbut de lngan m-banking ylang dapat me lnjawab 

tantangan pe lrubahan (Kelmudahan e lt al., 2023). 

Di Indonelsia juga melmiliki be lrbagai macam Gelne lrasi, salah satunyla ylaitu 

Gelnelrasi Z (Alfaruqyl, 2022 p.84-95). Gelnelrasi Z me lrupakan gelne lrasi digital 

ylang te lrampil dalam bidang te lknologi informasi dan be lrbagai aplikasi 

kompute lr, dan se lbagian diantaranyla seldang me lmasuki tahap pe lrkelmbangan 

relmaja dan de lwasa awal. Gelne lrasi Z tumbuh selte llah me llonjaknyla pe lmakaian 

inte lrnelt, fase l te lrselbut me lrupakan fase l dimana dunia digital seldang maju 

belgitu pe lsat. Gelnelrasi Z, ylang lahir antara tahun 1997 hingga 2012, adalah 

kellompok ylang tumbuh dalam e lra digital. Melrelka dikelnal selbagai "digital 
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native ls" ylang sangat akrab de lngan te lknologi dan inte lrnelt. Melnurut laporan 

dari McKinselyl, selbanylak 90% dari Gelnelrasi Z me lmiliki akse ls kel 

smartphone l, dan le lbih dari 60% dari me lrelka me lngandalkan pelrangkat mobile l 

untuk be lrinte lraksi dan belrtransaksi (Aulia Rahmawati & Khae lrunnisa Nur 

Fatimah Sylahnur, 2023). Karakte lristik ini me lnjadikan me lrelka selbagai 

pelngguna pote lnsial ylang signifikan bagi laylanan mobile l banking. 

Mobile l banking me lrupakan laylanan ylang me lmungkinkan nasabah bank 

untuk me llakukan transaksi pelrbankan me llalui pelrangkat mobile l selpelrti 

smartphone l atau table lt. Delngan mobile l banking, nasabah dapat me lngaksels 

belrbagai laylanan pelrbankan tanpa harus me lngunjungi kantor bank selcara 

fisik (Triylanti e lt al., 2021). Mobilel banking tidak hanyla me lmbe lrikan 

kelmudahan dalam belrtransaksi, te ltapi juga me lningkatkan elfisie lnsi dan 

akselsibilitas laylanan pe lrbankan, te lrutama bagi ge lnelrasi muda ylang le lbih 

akrab delngan te lknologi digital. Pelne llitian me lnunjukkan bahwa pelnggunaan 

mobile l banking dapat me lningkatkan ke lpuasan nasabah dan loylalitas te lrhadap 

bank (Maulana e lt al., 2019). 

Minat Ge lnelrasi Z dalam me lnggunakan mobile l banking sangat dipe lngaruhi 

ole lh belbelrapa faktor, di antaranyla adalah ke lmudahan aksels, kelce lpatan 

transaksi, gaya hidup dan lingkungan sosial. Laylanan ini me lnawarkan 

kelnylamanan ylang tidak dapat ditawarkan ole lh me ltode l tradisional. Pe lne llitian 

ole lh Statista me lnunjukkan bahwa 73% pe lngguna mobile l banking me lrasa 

puas delngan ke lmudahan ylang ditawarkan ole lh aplikasi pelrbankan di 

smartphone l me lrelka (Aulia Rahmawati & Khaelrunnisa Nur Fatimah Sylahnur, 
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2023). Hal ini me lnunjukkan bahwa kelmudahan dan e lfisielnsi me lnjadi dayla 

tarik utama bagi Ge lnelrasi Z. 

Life lstylle l gelnelrasi-Z ylang selrba celpat dan praktis me lndorong me lrelka untuk 

le lbih me lmilih laylanan ylang me lmudahkan, salah satunyla adalah mobile l 

banking. Laylanan ini me lnawarkan kelmudahan dalam be lrtransaksi kapan saja 

dan di mana saja tanpa harus me lngunjungi kantor bank. Hal ini se ljalan 

delngan pe lne llitian ylang dilakukan ole lh Pelw Relselarch, ylang me lnunjukkan 

bahwa Gelnelrasi Z lelbih me lmilih pe lngalaman ylang ce lpat dan elfisie ln dalam 

belrtransaksi (Aulia Rahmawati & Khae lrunnisa Nur Fatimah Sylahnur, 2023).  

Namun, minat me lre lka untuk me lnggunakan laylanan ini juga dipelngaruhi 

ole lh lingkungan sosial. Telman-te lman, kelluarga, dan komunitas me lre lka 

me lmiliki pe lran pe lnting dalam me lmbe lntuk pandangan dan pe lrilaku ke luangan 

gelne lrasi ini (Ulfa e lt al., 2023). Me lnurut pelne llitian ylang dipublikasikan dalam 

Journal of Businelss Relselarch, individu selring kali dipe lngaruhi ole lh intelraksi 

sosial dalam pe lngambilan ke lputusan me lrelka (Aulia Rahmawati & 

Khaelrunnisa Nur Fatimah Sylahnur, 2023). Jika lingkungan sosial me lrelka 

me lndukung pelnggunaan mobile l banking, ke lmungkinan be lsar me lrelka akan 

me lngadopsi laylanan ini. 

Melski mobile l banking me lnawarkan banylak keluntungan, namun tidak 

selmua orang, khususnyla di de lsa-delsa, me lmiliki minat ylang sama untuk 

me lmanfaatkan laylanan ini. Hal te lrselbut dapat dilihat dari data dibawah ini 
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ylang me lmpe lrlihatkan pelrbandingan pelngguna aplikasi keluangan digital 

te lrbanylak tahun 2023. 

gambar 1.1 

Pe lrbandingan pelngguna aplikasi keluangan digital telrbanylak 2023 

 

Sumbelr: Pelrusahaan analisis data se llular dan aplikasi 

Dari data te lrselbut dapat dilihat bahwa pelngguna aplikasi pe lrbankan atau 

mobile l banking be lrada di urutan ke l 3 telrbanylak tahun 2023 me lskipun pada 

kuartal ke l 4 telrdapat pelningkatan pe lnggunaan ylakni se lbanylak 21,3 pelngguna. 

namun hal te lrselbut masih te lrgolong  seldikit se lhingga hal telrselbut pelrlu 

dite lliti untuk me lmbantu institusi pe lrbankan dalam me lrancang inovasi laylanan 

ylang le lbih se lsuai delngan ke lbutuhan pe lngguna dan me lmbe lrikan informasi 

belrharga bagi pe lngelmbangan ke lbijakan di selktor ke luangan. 

Di delsa Kotomajidin Mudik , felnome lna ini me lnjadi selmakin me lnarik 

untuk dite lliti. khususnyla dalam konte lks pelnggunaan laylanan mobile l banking 
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ole lh gelne lrasi-Z. Gelnelrasi ini, ylang lahir di e lra te lknologi maju, me lmiliki 

kelte lrtarikan ylang tinggi te lrhadap inovasi digital. Se lme lntara itu, kondisi sosial 

dan budayla di de lsa ini kurang me lmbelrikan pe lngaruh ylang signifikan 

te lrhadap gayla hidup selrta ke lputusan finansial me lrelka. life lstyllel ge lnelrasi-Z di 

Kotomajidin Mudik ce lndelrung me lngeldelpankan e lfisielnsi dan ke lpraktisan. 

Melrelka le lbih me lmilih me ltodel transaksi ylang ce lpat dan mudah. Masylarakat 

ylang te lrbatas akse ls kel laylanan pe lrbankan konve lnsional, me lnjadikan mobile l 

banking selbagai altelrnatif ylang me lnarik (Maksum, 2023, pp. 182–197). 

Namun masih banyak dari kalangan generasi z di Kotomajidin mudik yang 

tidak  menggunakan layanan perbankan mobile banking ini. 

Life lstylle l gelne lrasi-Z di Kotomajidin Mudik juga akan dipelngaruhi ole lh 

budayla de lsa ylang kuat, di mana nilai-nilai ke lkelluargaan dan gotong roylong 

masih sangat dijunjung tinggi. Namun, lingkungan sosial di Kotomajidin 

Mudik juga me lmainkan pe lranan pe lnting. Telman se lbayla, ke lluarga, dan 

komunitas selkitar me lmiliki dampak belsar dalam me lndorong atau 

me lnghambat minat gelne lrasi-Z untuk melngadopsi laylanan mobile l banking 

(Gelnelrasi e lt al., 2020, pp. 357–368). Diskusi ylang dilakukan di lingkungan 

sosial, selrta pe lngalaman sharing te lntang pelnggunaan telknologi, akan 

me lme lngaruhi pe lrselpsi dan ke lpelrcaylaan me lrelka te lrhadap mobile l banking. 

Di Delsa Kotomajidin Mudik, di mana lingkungan sosial dan budayla dapat 

belrbe lda jauh dibandingkan de lngan dae lrah urban, faktor-faktor selpe lrti tradisi, 

aksels te lrhadap te lknologi, se lrta tingkat pe lndidikan dapat me lmelngaruhi minat 

gelne lrasi-Z dalam me lnggunakan laylanan mobile l banking. (Pithaloka, 2021) 
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Dalam konte lks ini, pelnting untuk me lmahami bagaimana keldua aspe lk 

te lrselbut Life lstyllel dan lingkungan sosial be lrinte lraksi dan melmbe lntuk minat 

gelne lrasi-Z di De lsa Kotomajidin Mudik dalam me lmanfaatkan laylanan mobile l 

banking. Delngan me lmahami pe lngaruh ini, kita bisa me lmbe lrikan insight ylang 

le lbih baik bagi pe lnyleldia laylanan ke luangan, selrta me lnciptakan strate lgi ylang 

selsuai delngan karaktelristik dan ke lbutuhan masylarakat di de lsa ini. (Pelrbanas, 

2023) 

Data tabe ll 1.2 dibawah ini te lrlihat bahwa jumlah total ge lnelrasi-z ylang ada 

di Delsa Koto Majidin Mudik ylakni 197 orang. Jumlah ge lne lrasi-z Delsa Koto 

Majidin Mudik dapat dipe lrlihatkan pada tabe ll 1.2 

Tabell 1.1 

Total kelselluruhan gelnelrasi z di de lsa Kotomajidin 

No Delsa Jumlah gelnelrasi Z 

1. Koto Majidin Mudik 197 

 Sumbelr: Kantor pelmdels Koto Majidin Mudik 

 Belrdasarkan obselrvasi ylang dilakukan di delsa Koto Majidin Mudik 

te lridelntifikasi seljumlah pelrmasalahan, adapun prmasalahan ylang belrkaitan 

delngan Life lstylle l dan lingkungan sosial, pada awalnyla pelnelliti me lnelmukan 

adanyla pelrmasalahan, dimana Kurangnyla e ldukasi dalam me lngadopsi 

te lknologi mobile l banking ole lh pihak bank, banylak dari kalangan ge lnelrasi z 

ylang masih ragu untuk me lnggunakan laylanan mobile l banking, me lskipun 

life lsty llel dan te lknologi be lrkelmbang be lgitu pe lsat namun banylak dari ge lne lrasi z 
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di de lsa koto majidin mudik ylang tidak mau me lnggunakan laylanan mobile l 

banking di kare lnakan biayla ope lrasional ylang mahal, life lstylle l dan cara 

pelnge llolaan ylang belrbe lda contohnyla dari se lbuah lingkungan pe lrtelmanan 

ylang te lrdiri dari 5 orang hanyla 1 orang ylang me lnggunakanmobile l banking 

seldangkan 4 orang lainnyla tidak me lnggunakan laylanan te lrselbut te ltapi apabila 

me lrelka me llakukam pelmbaylaran be llanja online l umtuk me lme lnuhi gayla hidup 

transaksi pelmbaylaran me lre lka lakukan delngan me lnumpang pada te lman ylang 

me lmakai mobile l banking. 

 Pelnellitian de lngan judul "Pelngaruh Lifelstylle l dan Lingkungan Sosial 

te lrhadap Minat Ge lnelrasi Z dalam Me lnggunakan Laylanan Mobile l Banking di 

Delsa Kotomajidin Mudik" me lmiliki be lbelrapa ke lunikan ylang 

me lmbe ldakannyla dari pe lnellitian lain di bidang ylang sama: Fokus pada 

Kontelks Delsa,Banylak pelne llitian te lntang mobile l banking ce lndelrung be lrfokus 

pada dae lrah pelrkotaan atau lingkungan ylang le lbih maju selcara te lknologi. 

Pelnellitian ini me lngangkat konte lks delsa, khususnyla Delsa Kotomajidin Mudik, 

selhingga me lmbe lrikan wawasan telntang tantangan dan pe lluang ylang dihadapi 

masylarakat de lsa dalam me lngadopsi te lknologi pe lrbankan digital.  

Kelunikan lain dari pelne llitian ini adalah pelnggabungan dua variabe ll utama 

life lsty llel dan lingkungan sosial ylang biasanyla dite lliti se lcara telrpisah. De lngan 

me lnganalisis ke lduanyla se lcara be lrsamaan, pe lnellitian ini dapat me lmbe lrikan 

pelmahaman ylang le lbih holistik te lntang faktor-faktor ylang me lmpe lngaruhi 

minat Gelnelrasi Z dalam me lnggunakan mobile l banking dan Gelnelrasi Z 

selbagai Subjelk Utama Pe lnellitian ini se lcara spelsifik me lnargeltkan Ge lnelrasi Z, 
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kellompok ylang baru-baru ini me lnjadi subjelk pelrhatian dalam banylak studi. 

Fokus pada karakte lristik, gayla hidup, dan pe lrilaku Ge lnelrasi Z dalam konte lks 

mobile l banking me lmbe lrikan pe lrspelktif baru ylang relle lvan delngan 

pelrke lmbangan te lknologi saat ini. Maka pelne lliti sangat telrtarik untuk 

me lngkaji dan me lnelliti le lbih lanjut te lntang Lifelsty llel dan lingkungan sosial 

dalam me lmpe lngaruhi pelnggunaan laylanan mobile l banking delngan 

me lngangkat judul “Pelngaruh Life ltylle l Dan Lingkungan Sosial Te lrhadap 

Minat Ge lnelrasi-Z Dalam Me lnggunaan Laylanan Mobile l Banking Di De lsa 

Koto Majidin Mudik ”. 

B. Idelntifikasi Masalah 

1.2.1 Minimnyla Pelngeltahuan te lntang Mobile l Banking: Ge lnelrasi-Z di Delsa 

Kotomajidin Mudik mungkin be llum se lpelnuhnyla me lmahami manfaat 

dan fitur dari laylanan mobile l banking. Ada ke lmungkinan bahwa 

kurangnyla informasi dan e ldukasi te lntang mobile l banking me lnghambat 

minat me lrelka untuk me lnggunakan laylanan ini 

1.2.2 .Pelngaruh Lingkungan Sosial: Ke lluarga, te lman, dan komunitas di de lsa 

dapat me lmpe lngaruhi kelputusan gelne lrasi-Z dalam me lnggunakan 

mobile l banking. Jika lingkungan sosial me lrelka kurang me lndukung 

atau me lmiliki pe lngalaman ne lgatif te lrkait pe lnggunaan telknologi 

finansial, minat me lrelka bisa me lnurun. 

1.2.3 Aksels telrhadap Telknologi: Tidak selmua ge lnelrasi-Z di De lsa 

Kotomajidin Mudik me lmiliki akse ls mudah kel smartphone l atau inte lrnelt 
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ylang stabil. Hal ini dapat me lnjadi ke lndala be lsar dalam adopsi mobile l 

banking. 

1.2.4 Pelrselpsi telntang Kelamanan dan Ke lpelrcaylaan: Banylak ge lnelrasi muda, 

te lrmasuk di De lsa Kotomajidin Mudik, mungkin me lmiliki kelraguan 

te lntang ke lamanan belrtransaksi me llalui mobile l banking. Pelrselpsi 

bahwa laylanan ini re lntan te lrhadap pe lnipuan atau ke lbocoran data dapat 

me lnghalangi me lrelka untuk me lnggunakan laylanan te lrselbut. 

1.2.5 Adaptasi te lrhadap Pelrubahan: Apakah gelne lrasi-Z di Delsa Kotomajidin 

Mudik le lbih ce lndelrung me lngikuti tre ln te lrbaru atau le lbih me lmilih cara-

cara tradisional dalam belrtransaksi? Keltahanan te lrhadap pelrubahan 

dalam rutinitas keluangan dapat be lrpelngaruh belsar te lrhadap minat 

me lrelka dalam me lnggunakan mobile l banking. 

1.2.6 Pelngaruh Budayla dan Tradisi: Nilai-nilai budayla dan tradisi di De lsa 

Kotomajidin Mudik mungkin me lmbuat ge lnelrasi-Z le lbih me lmilih 

me ltodel transaksi ylang sudah dikelnal dan te lrbiasa, selhingga me lrelka 

kurang te lrbuka untuk me lncoba laylanan baru selpe lrti mobile l banking. 

C. Batasan Masalah  

         Agar pe lnellitian ini le lbih te lrarah dan te lrfokus maka dibutuhkan adanyla 

batasan masalah. Pelnellitian ini te lrfokus pada pe lngaruh life lstylle l dan 

lingkungan sosial telrhadap minat ge lnelrasi z dalam me lnggunakan mobile l 

baking. 
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D. Rumusan Masalah 

1.4.1 Bagaimana pe lngaruh life lstylle l te lrhadap minat ge lne lrasi-Z dalam 

me lnggunakan laylanan mobile l banking di delsa Kotomajidin Mudik? 

1.4.2 Bagaimana pe lngaruh lingkungan sosial te lrhadap minat ge lnelrasi-Z 

dalam me lnggunakan laylanan mobile l banking di de lsa Kotomajidin 

Mudik? 

1.4.3 Apakah Life lstylle l dan lingkungan sosial belrpe lngaruh telrhadap minat 

gelne lrasi-Z dalam me lmilih me lnggunakan mobile l banking di delsa 

Kotomajidin Mudik? 

E. Tujuan Pelnellitian 

1.5.1 Untuk me lngeltahui pelnagaruh life lsty llel telrhadap minat ge lne lrasi-Z dalam 

me lnggunakan laylanan mobile l banking di delsa Kotomajidin Mudik. 

1.5.2 Untuk me lngeltahui pelngaruh lingkungan sosial te lrhadap minat ge lnelrasi-

Z dalam me lnggunakan laylanan mobile l banking di de lsa Kotomajidin 

Mudik. 

1.5.3 Untuk me lngeltahui apakah Life lsty llel dan lingkungan sosial be lrpelngaruh 

te lrhadap minat ge lne lrasi-Z dalam me lnggunakan mobile l banking di delsa 

Kotomajidin Mudik. 

F. Manfaat  Pelnellitian 

1.6.1 Bagi Akade lmisi: Pelnellitian ini bisa jadi sumbelr relfe lrelnsi bagi 

pelne llitian se llanjutnyla te lntang pe lrilaku gelnelrasi-Z dan pe lnggunaan 

te lknologi ke luangan, selrta me lnambah litelratur te lntang mobilel banking 

di dae lrah peldelsaan. 
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1.6.2 Bagi Praktisi Pe lrbankan: Hasil dari pe lnellitian ini bisa me lmbantu pihak 

bank atau pe lnyleldia laylanan mobile l banking dalam me lngelmbangkan 

strate lgi pelmasaran dan pellaylanan ylang lelbih e lfelktif untuk me lnarik 

minat ge lnelrasi-Z. 

1.6.3 Bagi Masylarakat: Dapat me lmbe lrikan pe lmahaman le lbih dalam te lntang 

pelntingnyla te lknologi keluangan, se lrta melningkatkan ke lsadaran te lntang 

manfaat mobile l banking bagi gayla hidup keluangan ylang le lbih baik. 

1.6.4 Bagi Pe lnulis: me lmpe lrolelh pe lngeltahuan dan pe lmahaman te lntang 

pelngaruh life lstyllel dan lingkungan sosial te lrhadap minat gelne lrasi z 

dalam me lnggunakan laylanan mobile l banking Di Delsa Kotomajidin 

Mudik. 
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BAB II  

LANDASAN TELORI 

A. Diffusion of Innovations 

Diffusion of Innovations ole lh (E Lve lreltt Roge lrs, 2003) telori ini 

me lnjellaskan bagaimana, me lngapa, dan delngan ce lpatnyla inovasi me lnylelbar 

dalam suatu populasi. Dalam konte lks mobile l banking, minat Gelnelrasi-Z 

dapat dipe lngaruhi ole lh faktor-faktor selpelrti ke lunggulan re llatif, 

kompatibilitas, komple lksitas, trialabilityl, dan obselrvabilityl melmainkan pelran 

pelnting dalam me lnelntukan se lbelrapa ce lpat dan luas adopsi mobile l banking di 

kalangan ge lnelrasi-z. Gayla hidup dan lingkungan sosial belrpe lran dalam 

me lmpe lrce lpat atau melnghambat adopsi laylanan te lrselbut. 

Kelunggulan re llatif, Gelnelrasi Z mungkin lelbih te lrtarik me lnggunakan 

mobile l banking karelna me lrelka me lrasakan ke lunggulan rellatif, se lpelrti 

kelmudahan transaksi dan akse ls ylang le lbih ce lpat dibandingkan me ltodel 

tradisional. Pelne llitian dapat me lngelksplorasi selbelrapa belsar me lrelka 

me lnganggap mobile l banking me lmbe lrikan manfaat dibandingkan delngan cara 

pelmbaylaran lainnyla. 

Kompatibilitas juga me lnjadi faktor kunci, di mana mobile l banking 

harus selsuai de lngan nilai-nilai dan ke lbiasaan ylang sudah ada di masylarakat, 

te lrutama di kalangan Gelne lrasi Z ylang sangat te lrhubung delngan te lknologi. 

Jika laylanan mobile l banking dapat diinte lgrasikan delngan gayla hidup me lrelka 

ylang selrba ce lpat dan digital, maka ke lmungkinan be lsar me lrelka akan le lbih 

ce lpat me lngadopsinyla. Sellain itu, komple lksitas dari pe lnggunaan aplikasi 



13 

 

 

 

mobile l banking harus relndah agar tidak me lnghalangi pelngguna baru. 

Gelnelrasi Z ce lndelrung me lnghindari telknologi ylang sulit dipahami atau 

digunakan, se lhingga kelmudahan dalam pe lnggunaan me lnjadi sangat pe lnting. 

Komple lksotas, Sifat komple lksitas dari pelnggunaan aplikasi mobile l 

banking dapat me lmpe lngaruhi minat gelne lrasi Z. Pelne llitian Anda bisa 

me lngidelntifikasi apakah ge lnelrasi ini me lrasa aplikasi te lrselbut mudah 

digunakan atau se lbaliknyla, me lnghalangi me lrelka untuk be lrtransaksi. 

Trialabilityl dan obselrvabilityl juga belrkontribusi pada adopsi mobile l 

banking. Trialabilityl me lrujuk pada kelmampuan pe lngguna untuk me lncoba 

laylanan te lrselbut dalam skala ke lcil se lbellum be lrkomitme ln pe lnuh, selme lntara 

obselrvabilityl belrkaitan de lngan selbe lrapa telrlihat hasil dari pe lnggunaan mobile l 

banking ole lh orang lain. Jika Ge lnelrasi Z me llihat te lman-te lman me lrelka 

me lndapatkan manfaat dari mobile l banking, me lre lka le lbih celnde lrung untuk 

me lncoba dan me lngadopsi laylanan te lrselbut. Ole lh kare lna itu, lingkungan 

sosial dan gayla hidup ylang me lndukung pelnggunaan te lknologi baru dapat 

me lmpe lrce lpat prose ls adopsi mobile l banking di kalangan Ge lne lrasi-z. 

Relle lvansi Telori Diffusion of Innovations de lngan pe lnellitian ini ylakni: 

dapat me lmbe lrikan analisis ylang le lbih melndalam te lntang faktor-faktor ylang 

me lmpe lngaruhi adopsi mobile l banking di kalangan ge lnelrasi Z. Pelnellitian ini 

tidak hanyla akan me lmbe lrikan wawasan telntang minat ge lnelrasi Z, te ltapi juga 

me lmbantu pe lnyleldia laylanan ke luangan dalam me lrumuskan strate lgi 
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pelmasaran dan e ldukasi ylang le lbih elfelktif untuk me lnarik pe lngguna baru di 

delsa Kotomajidin Mudik. 

B. Minat 

1. Delfinisi Minat 

Minat me lrupakan selsuatu ylang timbul didalam diri se lselorang 

untuk me lmilih, me lnggunakan dan me lmanfaatkan suatu barang atau 

produk ylang diinginkan ole lh selselorang. 

Dalam kamus be lsar bahasa Indone lsia, minat adalah se lbuah 

kelce lndelrungan hati (kelsukaan) pada suatu pelrhatian atau kelinginan. 

Minat te lrhadap se lsuatu me lrupakan hasil bellajar, dan me lnylokong bellajar 

sellanjutnyla.Minat adalah se lbuah motivasi ylang me lndorong selelorang 

dalam me llakukan selbuah tindakan de lngan tujuan me lmuaskan 

kelbutuhannyla. 

 Crow D. Lelatelr dan Crow Alice l me lngatakan bahwa minat 

belrhubungan de lngan gayla gelrak se lselorang ylang akan me lndorong 

selselorang untuk melnghadapi dan be lrurusan delngan orang, belnda, 

kelgiatan, pe lngalaman ylang dirangsang olelh ke lgiatan itu se lndiri. 

Minat me lrupakan pelrasaan ingin tahu, me lmpe llajari dan 

me lngagumi atau me lmilih selsuatu. Melnurut John Crite ls bahwa minat 

adalah bagian dari ranah afe lksi, mulai dari kelsadaran sampai pada 

pilihan nilai. Se ldangkan Holland me lngatakan bahwa minat adalah 

kelce lndrungan hati hadap se lsuatu. Minat tidak timbul se lndiri me llainkan 
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ada unsur-unsur kelbutuhan, misalnyla minat me lnabung.(Djalli, 2009, p. 

122) 

2. Minat Dalam Pelrsfelktif Islam 

Melnurut (Saraswati, M., & Widaningsih, 2008) Minat adalah 

sumbe lr motivasi ylang me lndorong selselorang untuk te lrlibat dalam 

aktivitas ylang diinginkan, ylang me lngarah pada ke lpuasan. Keltika 

kelpuasan se lselorang me lnurun, minatnyla telrhadap hal-hal te lrte lntu jugal 

me lnurun. Minat me llibatkan asprelasi ylang me lngarah pada kelinginan 

dan kelge lmbiraan untuk selsuatu ylang diinginkan atau diharapkan. Jika 

adal minat, se lselorang mampu me llakukan pelke lrjaan selsuai kelinginan. 

  Dalam Islam, kelbe lbasan sellalu dibelrikan, te lrmasuk 

kelpe lntingan dalam pelke lrjaan dan pelngeljaran, sellama masih dalam 

batas ajaran dan tidak me llanggar sylariat atau pe lrintah Allah. Karelna 

selgala se lsuatu ylang dite lrimal ole lh individu tidak dapat dipisahkan. 

Hall ini se lsuali de lngaln firmaln ALllalh SWT ALn-Naljm alylalt 39. 

نْسَانِ الََِّّ مَا سَعٰى     وَانَْ لَّيْسَ لِلِْْ

ALrtinylal :“Daln balhwalsalnylal selseloralng malnusial tialdal melmpelrolelh 

sellalin alpal y lalng te llalh diusalhalkalny lal” (QS ALn-Naljm:39).  

Melnurut Shalle lh ALbdul Ralhmaln dallalm bukunylal psikologi sualtu 

pelngalntalr dallalm pe lrspelktif Islalm, me lnjellalskaln balhwal minalt aldallalh 

sualtu kelcelndelrungal untuk me lmbe lrikaln pelrhaltialn daln belrtindalk 
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te lrhaldalp oralng, alktivitals altalu situalsi ylalng me lnjaldi objelk dalri minalt 

te lrselbut delngaln dise lrtali pe lralsalaln altalu ge lmbiral (Nurtika, 2021). 

3. Indikator Minat 

Melnurut Felrdinand (2014), minat belli dapat diidelntifikasi 

mellalui indikator-indikator selbagai belrikut: 

a. Minat transaksional, adalah selbuah kelce lndelrungan 

selselorang dalam me lmbe lli suatu produk. 

b. Minat re lfrelnsial, adalah ke lcelnde lrungan se lselorang untuk 

melrelfelrelnsikan produk kelpada orang lain. 

c. Minat prelfelrelnsial, adalah minat ylang melnggambarkan telntang 

pelrilaku selselorang ylang melmiliki prelfrelnsi utama pada suatu 

produk telrselbut. Prelfelrelnsi ini hanyla dapat diganti jika telrjadi 

selsuatu delngan produk prelfrelnsinyla. 

d. Minat elksploratif, ylatu minat ylang melnggambarkan pelrilaku 

selselorang ylang sellalu melncari informasi melngelnai produk ylang 

diminatinyla dan melncari informasi untuk melndukung sifat-sifat 

positif dari produk telrselbut.(Hidaylah, 2020) 

4. Faktor – faktor YLang Melmpelngaruhi Variabe ll De lpelndeln 

Adapun ylang me lmpelngaruhi timbulnyla se lbuah minat me lnurut 

Crow and Crow ylaitu: 

a. Faktor dari dalam. 

Y Laitu me lngarah telrhadap ke lbutuhan-kelbutuhan ylang 

timbul pada diri individu, me lrupakan faktor ylang be lrhubungan 
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langsung pada me lmpe lrtahankan diri dari rasa lapar, motif, 

fisik, rasa takut, rasa sakit, juga dorongan ingin tahu. 

Melmbangkitkan se lbuah minat untuk melngadakan pe lnellitian 

dan lain se lbagainyla. 

b. Faktor Motif Sosial. 

Faktor ini me lngarah te lrhadap pelnyle lsuaian diri dari 

lingkungan supayla dapat dite lrima se lrta di akui ole lh lingkungan 

atau ke lgiatan untuk me lme lnuhi kelbutuhan sosial, selpelrti 

belke lrja, me lndapat status, me lndapatkan pelrhatian dalam 

pelnghargaan. 

c. Faktor E Lmosional atau Pelrasaan. 

Minat ylang elrat belrhubungan te lrhadap pelrasaan selrta 

elmosi. Kelbe lrhasilan  dalam  be lraktivitas  ylang  di  dorong  

ole lh  minat  akan me lmbawa rasa se lnang dan me lmpe lrkuat 

minat ylang sudah ada, selbaliknyla ke lgagalan akan me lngurangi 

minat individu te lrselbut.(Rouf, 2011, pp. 10–52) 

C. Life lstylle l 

1. Delfinisi Lifelsty llel 

Life lstylle l atau bisa juga diselbut gayla hidup dapat diartikan 

selbagai pola tingkah laku konsume ln dalam me lngelksprelsikan dirinyla 

me llalui aktivitas, minat dan pe lndapatnyla te lrhadap suatu produk atau 

jasa (Nasib, 2021, p. 39). Gayla hidup me lnggambarkan te lntang 

bagaimana se lselorang dalam be lrinte lraksi delngan lingkungan selkitarnyla 
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dan selluruh pola selselorang dalam belraksi dan be lrinte lraksi di 

masylarakat.Gayla hidup me lrupakan suatu fungsi dari karakte lristik 

individu ylang te lrbelntuk me llalui inte lraksi sosial. Selcara se ldelrhananyla 

gayla hidup dapat diartikan selbagai cara selselorang dalam me lnjalani 

hidupnyla, ylang melliputi aktivitas, minat, ke lsukaan/keltidaksukaan, 

sikap, konsumsi, dan harapan. Gayla hidup me lrupakan salah satu 

pelndorong dasar ylang me lmpe lngaruhi kelbutuhan dan sikap individu, 

juga me lmpe lngaruhi aktivitas pe lmbe llian dan pelnggunaan suatu produk 

atau jasa. De lngan delmikian, gayla hidup me lrupakan aspe lk utama ylang 

me lmpe lngaruhi prosels pelngambilan kelputusanselselorang dalam 

me lnggunakan suatu produk (Relski A., 2017, p. 25). Pelngukuran gayla 

hidup bisa diukur delngan kompone ln aktivitas, minat dan opini. 

kompone ln telrselbut dijellaskan se lbagai be lrikut: 

Aktivitas (ke lgiatan) ylaitu apa ylang dike lrjakan konsumeln, 

produk apa ylang dibe lli, dan ke lgiatan apa ylang digunakan untuk 

me lngisi waktu luang. Intelre lst (minat) ylaitu apa ylang me lnjadi kelsukaan, 

kelge lmaran dan prioritas dalam hidup selselorang. Gayla hidup 

me lnunjukkan mode ll inte lraksi antar se lselorang de lngan orang lain di 

lingkungan se lkitar. Gayla hidup akan me lnjadi tre lnd dalam suatu massa. 

Selhingga tidak dipungkiri, se ltiap massa akan me lmiliki gayla hidup ylang 

belrbe lda karelna pellaku dan kondisi lingkungan ylang be lrbelda. 

Life lstylle l dalam diri se lselorang dapat be lrubah diantaranyla 

dipe lngaruhi adanyla lingkungan maupun ke lbutuhan gayla hidup, 
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konsume ln akan me lngelvaluasi de lngan altelrnatif ylang ada delngan atribut 

produk ylang me lnjanjikan dalam pe lme lnuhhan ke lbutuhan gayla hidup 

ylang dianutnyla. Maka be lrdasarkan pe lnjellasan te lrselbut, Life lstylle l atau 

gayla hidup dapat disimpulkan se lbagai pola atau mode ll hidup ylang 

me llelkat pada diri selselorang ylang ditunjukkan belrdasarkan aktifitas 

ylang dilakukan, pe lndapat ylang dimiliki me lnge lnai suatu hal, dan 

kelinginan atau minat ylang dimiliki selselorang dalam me llakukan 

selsuatu. (M.arylanti, 2020, p. 294) 

2. Life lstylle l Dalam Pelrspelktif Islam 

Dalam pandangan Islam gayla hidup dapat dike llompokkan 

me lnjadi dua, ylaitu gayla hidup Islami dan gayla hidup Jahili. Gayla hidup 

Islami me lmpunylai landasan ylang mutlak dan kuat, ylaitu Tauhid. 

Adapun gayla hidup Jahili, landasannyla belrsifat re llatif dan rapuh, ylaitu 

sylirik, inilah gayla hidup orang kafir. Seltiap muslim sudah me lnjadi 

kelharusan baginyla untuk me lmilih gayla hidup Islami dalam me lnjalani 

hidup di ke lhidupannyla.(Hasnira, 2017, p. 39) 

3. Indikator Lifelsty llel  

Melnurut sumarwan, Gayla hidup diartikan selbagai ke lgiatan, 

minat dan opini dari selselorang (activitie ls, inte lrelsts, and opinion) 

adapun pe lngukuran variabe ll Life lsty llel (Gayla Hidup) ylaitu : 

a. Kelgiatan (Activity l) 

Kelgiatan (Activity l) adalah apa ylang dikelrjakan 

konsume ln, produk apa ylang dibe lli atau digunakan, ke lgiatan 



20 

 

 

 

apa ylang dilakukan untuk me lngisi waktu luang. Walaupun 

kelgiatan ini biasanyla dapat diamati,alasan untuk tindakan 

te lrselbut jarang dapat diukur selcara langsung. 

b. Minat (Inte lrelst) 

Minat (Inte lrelst) adalah objelk pe lristiwa, atau topik dalam 

tingkat ke lgairahan  ylang  me lnyle lrtai  pelrhatian  khusus  

maupun  te lrus-me lnelrus kelpadanyla. Intelre lst dapat be lrupa 

kelsukaan, ke lgelmaran dan prioritas dalam hidup konsume ln 

te lrselbut. Minat me lrupakan apa ylang konsume ln anggap 

me lnarik  untuk  me lluangkan  waktu  dan  me lngelluarkan  

uang. Minat me lrupakan faktor pribadi konsume ln dalam 

me lmpe lngaruhi prose ls pelngambilan ke lputusan. 

c. Opini (Opinion) 

Opini adalah pandangan dan pelrasaan konsume ln dalam 

me lnanggapi isu-isu global, lokal moral elkonomi dan 

sosial.Opini digunakan untuk me lndelskripsikan pe lnafsiran, 

harapan dan elvaluasi, selpelrti ke lpelrcaylaan me lnge lnai 

maksud orang lain, antisipasi se lhubungan de lngan pe lristiwa 

masa datang dan pe lnimbangan konse lkuelnsi ylang me lmbe lri 

ganjaran atau melnghukum dari jalannyla tindakan 

alte lrnatif.(muchlis riadi, 2023) 
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4. Pe lngaruh Lifelstyllel Telrhadap Minat 

Gayla Hidup Digital: Gelnelrasi-Z adalah gelne lrasi ylang tumbuh di 

elra digital. Me lre lka te lrbiasa de lngan handphone l dan aplikasi dalam 

kelhidupan se lhari-hari. Kelbiasaan baylar pakai e l-walle lt atau mobile l 

banking udah jadi bagian dari Life lstylle l melre lka. Melnurut pe lnellitian ole lh 

(Smith, j., & johnson, 2022, pp. 45–58) gayla hidup ylang selrba ce lpat 

dan digital me lmpe lngaruhi pre lfelre lnsi me lrelka untuk me lnggunakan 

laylanan keluangan ylang praktis dan e lfisie ln, kaylak mobile l banking. 

D. Lingkungan Sosial 

1. Delfinisi Lingkungan Sosial  

Selcara pskilogis, lingkungan me lncakup selge lnap stimulasi ylang 

dite lrima ole lh individu mulai se ljak dalam konse lnsi, ke llahiran sampai 

matinyla.Stimulasi itu misalnyla belrupa, sifat-sifat, inte lraksi, selle lra, 

kelinginan, pe lrasaan, tujuan-tujuan, minat, ke lbutuhan, ke lmauan, e lmosi, 

dan kapasitas inte lle lktual. 

        Selcara sosio-kultural, lingkungan me lncakup selgelnap stimulasi, 

inte lraksi, dan kondisi dalam hubungannyla delngan pelrlakuan ataupun 

karyla orang lain. Pola hidup ke lluarga, pe lrgaulan ke llompok, pola hidup 

masylarakat, latihan, bellajar, pelndidikan, pelngajaran, bimbingan, dan 

pelnyluluhan, adalah telrmasuk selbagai lingkungan ini.(Dalylono, 2012, p. 

129) 
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       Purwanto me lnjellaskan lingkungan me lliput se lmua kondisi dalam 

dunia ini ylang delngan cara-cara te lrte lntu me lmpe lngaruhi tingkah laku 

kita, pe lrtumbuhan, pelrke lmbangan atau lifel proce lssels kelcuali geln-geln. 

Akan te ltapi lingkungan kita ylang aktual hanylalah faktor-faktor dalam 

dunia selkelliling kita, ylang belnar-belnar selcara langsung me lmpelngaruhi 

pelrtumbuhan dan tingkah laku kita. Seldangkan lingkungan sosial 

adalah se lmua orang atau manusia lain ylang me lmpe lngaruhi kita 

te lrmasuk cara pe lrgaulan, adat istiadat, agama ataupun ke lpelrcaylaan.   

Lingkungan sosial me lmiliki pe lngaruh ylang belsar telrutama 

te lrhadap pe lrtumbuhan rohani dan ke lpribadian.Ke lpribadian manusia 

tidak dapat dirumuskan selbagai suatu totalitas individu saja tanpa 

selkaligus me lleltakkan hubungannyla de lngan lingkungannyla.Totalitas 

individu itu baru diselbut ke lpe lribadian apabila ke lselluruhan sylstelm 

piskofisiknyla, te lrmasuk pelmbawaan bakat, kelcakapan, dan ciri-ciri 

kelgiatannyla me lnylatakan diri de lngan khas dalam me lnylelsuakan diri 

delngan lingkungannyla.(Purwanto, 2011, p. 73) 

2. Lingkungan Sosial Dalam Pelrspelktif Islam 

Melnurut (Abdullah, 2007) be lrpelndapat bahwa lingkungan sosial 

harus dibangun atas dasar nilai-nilai Islam untuk me lnciptakan harmoni 

dalam komunitas. Dalam pandangannyla, masylarakat se lharusnyla tidak 

hanyla be lrfungsi se lbagai te lmpat inte lraksi, te ltapi juga se lbagai wadah untuk 

me lngamalkan ajaran Islam, se lpelrti dalam pe lnelrapan konselp ukhuwah 

(pelrsaudaraan) ylang me lnelkankan ke lpeldulian te lrhadap se lsama. 
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3. Indikator Lingkungan Sosial 

Purwanto me lnjellaskan bahwa anak-anak selme lnjak dilahirkan 

sampai me lnjadi manusia de lwasa, me lnjadi orang ylang dapat belrdiri dalam 

masylarakat, harus me lngalami pe lrkelmbangan, baik atau buruknyla hasil 

pelrke lmbangan anak itu be lrgantung pada pelndidikan (pe lngaruh-pelngaruh) 

ylang dite lrima anak itu dari be lrbagai lingkungan, pe lndidikan ylang 

dialaminyla. 

Variabell ini diukur delngan indikator ylang dike lmukakann oelh 

Delwantara, ylaitu: 

a. Lingkungan ke lluarga 

Lingkungan ke lluarga me lmiliki pe lran sangat pe lnting dalam 

pelrke lmbangan manusia ylang belrkelpribadian dan be lrguna bagi 

masylarakat. Pe lndidikan ke lluarga adalah pe lndidikan orang tua 

te lrhadap anak-anaknyla ylang didasarkan pada rasa kasih 

saylang te lrhadap anakanak ylang dite lrimanyla adalah 

kodrat.Orang tua adalah pe lndidik seljati, pe lndidik karna 

kodratnyla. Ole lh karna itu kasih saylang orang tua te lrhadap 

anak- anak he lndaklah kasih saylang ylang seljati pula. Pe lngaruh 

pelndidikan orang tua te lrhadap anak-anak be lrbelda-belda. 

Selbagian ke lluarga atau orang tua me lndidik anak-anaknyla 

me lnurut pelndirian-pelndirian mode lrn, seldangkan selbagian lagi 

masih manganut pe lndirian-pelndirian kuno. 
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Keladaan ke lluarga belrbe lda-belda antarasatu sama lain. Ada 

kelluarga kayla, ada kelluarga kurang mampu, ada juga kelluarga 

ylan belsar karna banylak anggota ke lluarga dan adapun ke lluarga 

ylang ke lcil. Ada ke lluarga ylang se llalu diliputi ole lh suasana 

te lnang dan te lntram, adapula ylang se llalu gaduh, be lrcelkcok dan 

selbagainyla de lngan selndirinyla, keladaan dalam ke lluarga ylang 

belrmacam-macam coraknyla itu akan me lmbawa pelngaruh ylang 

belrbe lda belda pula te lrhadap pe lndidikan anak. 

b. Lingkungan se lkolah 

Lingkungan selkolah adalah buatan manusia, selkolah 

didirikan ole lh masylarakat untuk melmbantu me lme lnuhi 

kelbutuhan ke lluarga ylang sudah tidak mampu lagi me lmbe lri 

belkal pe lrsiapan hidup bagi anakanaknyla.untuk me lmpe lrsiapkan 

anak agar hidup delngan cukup belkal kelpelribadian dan 

kelcakapan dalam masylarakat mode lrn, ylang te llah tinggi 

kelbudaylaannyla selpelrti selkarang ini, anak-anak tidak cukup 

hanyla me lne lrima pe lndidikan dan pe lngajaran dari ke lluarganyla 

saja. 

c. Lingkungan masylarakat 

Melnurut Hamlik melnjellaskan bahwa suatu dime lnsi ylang 

sangat pe lnting adalah masylarakat. Dalam konte lks ini 

lingkungan masylarakat me lncakup unsur-unsur individu, 

kellompok, sumbe lr-sumbe lr alami, submbelr budayla, siste lm nilai 
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dan norma, kondisi ini atau situasi selrta masalah-masalah, dan 

belrbagai hambatan dalam masylarakat selcara kelselluruhan. 

(Aswandi, 2020, pp. 26–27)  

4. Pe lngaruh Lingkungan Sosial Telrhadap Minat 

       Lingkungan sosial selpe lrti te lman-te lman sangat me lmpe lngaruhi 

kelputusan me lrelka. Kalo te lme ln-te lme ln udah pada pakai mobile l banking, 

biasanyla me lrelka juga ikutan. Pe lne llitian ole lh (Fahmi, A., & Aziz, 2023, pp. 

323–341) me lnunjukkan bahwa pe lngaruh te lman selbayla ini bisa 

me lningkatkan ke lpeldulian dan minat ge lnelrasi-Z untuk me lncoba belrbagai 

laylanan keluangan. 

        Kelluarga juga belrpe lngaruh, te lrutama dalam me lmbe lrikan e ldukasi 

finansial. Ke lluarga ylang me lndukung pelnggunaan te lknologi keluangan akan 

me lmbuat ge lnelrasi-Z le lbih te lrbuka te lrhadap laylanan mobile l banking. 

Misalnyla, nylokap bokap ylang udah familiar sama aplikasi bank akan lelbih 

me lndorong anaknyla buat me lnggunakan itu (Andriani, 2023). 

E.  Pe lngaruh Lifelstyllel Dan Lingkungan Sosial Telrhadap Minat 

Life lstylle l gelnelrasi Z ylang dinamis dan ce lpat sangat me lme lngaruhi cara 

me lrelka me lngellola keluangan. Me lnurut Rogelrs dan Ranganathan (2023), 

gelne lrasi Z ce lnde lrung me lmilih solusi ylang e lfisie ln dan praktis dalam 

aktivitas selhari-hari, telrmasuk keluangan. Melrelka me lmiliki kelce lndelrungan 

untuk me lngadopsi telknologi baru ylang selsuai delngan gayla hidup me lrelka 

ylang le lbih mobile l. "Gelnelrasi Z me lncari kelmudahan dan e lfisie lnsi dalam 
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selmua aspe lk ke lhidupan me lrelka, te lrmasuk cara me lrelka me lngellola 

keluangan." (Roge lrs & Ranganathan, 2023) 

Life lstylle l ylang mode lrn juga me lnciptakan harapan akan transparansi dan 

kelce lpatan dalam transaksi. Gelnelrasi Z me lnginginkan prosels ylang ce lpat dan 

tanpa hambatan, se lhingga mobile l banking me lnjadi pilihan ylang me lnarik 

bagi me lre lka. 

Lingkungan sosial ylang positif, selpelrti dukungan te lman dan kelluarga, 

juga sangat belrpelngaruh telrhadap ke lputusan gelnelrasi Z untuk me lnggunakan 

mobile l banking. Pe lnellitian ole lh Hosselini elt al. (2022) me lnelmukan bahwa 

dukungan dari orang-orang te lrde lkat dapat me lningkatkan kelpe lrcaylaan diri 

individu dalam me lnggunakan te lknologi baru. 

"Dukungan dari lingkungan sosial, te lrmasuk kelluarga dan te lman selbayla, 

me lmainkan pe lran kunci dalam adopsi te lknologi finansial di kalangan 

gelne lrasi Z" (Hosselini e lt al., 2022). Keltika te lman-te lman me lrelka 

me lnggunakan mobile l banking, me lre lka me lrasa le lbih te lrmotivasi untuk 

me lncoba laylanan te lrselbut. Inte lraksi sosial ini me lnciptakan e lfelk domino di 

mana ke lpelrcaylaan dan ke ltelrtarikan te lrhadap mobile l banking selmakin kuat. 

Belrdasarkan uraian diatas dalam pe lnellitian ini,ylaitu Lifelsty llel dan 

lingkungan sosial melmpunylai pe lngaruh positif te lrhadap minat ge lnelrasi-z 

dalam me lnggunakan laylanan mobile l banking. 
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F. Ge lnelrsai Z 

Gelnelrasi Z (Ge ln Z) me lrupakan pelnge llompokan orang-orang 

ylanglahirpada tahun 1997-2012 delngan belgitu re lntang usia melre lka adalah 8-

24tahunpada tahun 2021 ini. Se lbagian orang me lnyle lbut de lngan iGe lnelration 

karelna gelnelrasi ini te lrmasuk orang-orang ylang tidak bisa hidup tanpa 

smartphone l danmasate lknologi ylang se lmakin be lrkelmbang (Adellia De lwi 

Rahylawati, 2021) 

Noordiono (2016) me lngklaim bahwa gelne lrasi Z adalah konsume ln 

te lknologi ylang belrselmangat ylang mungkin tumbuh be lrsama te lknologi dan 

inte lrnelt. Te lknologi ylang baru me lrupakan air se lgar ylang harus selgelra dite lguk 

agar bisa me lrasakan manfaatnyla. Gelnelrasi digital ke l-13 atau Ge lnelrasi Z 

selmakin handal dalam te lknologi dan instrume ln telknis lainnyla seliring 

pelrke lmbangannyla.(Lima, 2016) 

G.  Mobile l Banking 

Mobile l banking me lnurut Fadlan & De lwantara (2018) adalah laylanan 

mutakhir ylang dise ldiakan ole lh bank ylang me lmungkinkan nasabah untuk 

me llakukan aktivitas transaksi pe lrbankan me llalui smartphone l. Mobile l banking 

me lngacu pada fasilitas atau laylanan ylang me lmungkinkan transaksi pe lrbankan 

diselle lsaikan me llalui aplikasi pada ponse ll, ylang diutamakan. 

H. Pe lnellitian Re llelvan 

Belrdasarkan lite lraturel dan kajian pelnulis telrdapat pe lnellitian ylang sudah 

dilakuakan ylang belrkaitan de lngan pelnellitian ini adalah : 
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1. (Rohmah, 2023), skripsi de lngan  judul” Pelngaruh Lifelstyllel, Subje lctie l 

Norm,Dan Halal Awarelnelss Telrhadap Kelputusan Pe lmbellian Makanan 

Be lrselrtifikat Halal Pada  Ge lnelrasi-Z Di Surakarta” hasil pe lnellitian judul 

diatas me lnunjukkan bahwa Pelngaruh Life lstylle l, Subjelctivel Norm Dan 

Halal Awarelne lss Telrhadap Kelputusan Pelmbe llian Makanan Belrselrtifikat 

Halal Pada Gelne lrasi Z Di Surakarta Melnunjukkan Bahwa Nilai F Hitung 

> F Tabell YLaitu Se lbelsar 68,035 > 3,089 Dan Nilai Sig Se lbelsar 0,000 < 

0,05 Y Lang Artinyla Delngan Le lbih Me lmpelrhatikan Gayla Hidup, Pelngaruh 

Lingkungan Se lkitar Maupun Orang-Orang Telrdelkat, Dan Adanyla 

Kelsadaran Untuk Melngkonsumsi Makanan Be lrselrtifikat Halal Re lsmi 

Mampu Me lmpe lngaruhi Kelputusan Pe lmbe llian Makanan Belrselrtifikat 

Halal Pada Ge lnelrasi Z Di Surakarta. 

Telrdapat pe lrbe ldaan delngan pe lnellitian sayla ylakni pada objelk pe lnellitian 

dan jumlah sampe llnyla 

2. (Irfani, 2024) Skripsi delngan  judul “Pelngaruh Locus Of Control Dan 

Life lstylle l Telrhadap Financial Manage lmelnt Be lhavior Pada Gelnelrasi Z” 

hasil pe lne llitian judul diatas me lnunjukan te lrdapat Pe lngaruh Siginifikan 

Dan Positif Locus Of Control Dan Life lstylle l Telrhadap Financial 

Managelme lnt Be lhavior Pada Ge lnelrasi Z Mahasiswa Prodi Pelndidikan IPS. 

Hal Ini Dibuktikan Delngan Pe lrolelhan Uji F, Dite lmukan Nilai F Hitung > F 

Tabell (8,566 > 3,111) Dan Nilai Sig > 0,05 (0,05 > 0,000). Maka Ha 

Dite lrima Dan Ho Ditolak. Didapat De lngan Hasil Relgrelsi Linelar Belrganda 

Delngan Nilai Konstan Selbelsar 63,635. Nilai Koelfisieln Relgrelsi Variabell 
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Locus Of Control Belrnilai Ne lgatif Se lbelsar -0.009 Dan Nilai Koe lfisie ln 

Relgre lsi Variabell Lifelstyllel Be lrnilai Ne lgatif Se lbelsar -0,416. Delngan Hasil 

Uji Koelfisie ln Deltelrminasi (R2) Adjusteld R Squarel Selbelsar 0,156 , Maka 

Dapat Disimpulkan Data Pe lnellitian Ini Be llum Cukup Melnjellaskan 

Variabell Indelpe lndeln X1 Dan X2 Telrhadap Variabe ll De lpelndeln YL. Maka 

Dapat Diartikan Bahwa Selluruh Variabe ll Indelpe lndeln YLang Dipilih Be llum 

Dapat Me lnjellaskan Variabell Delpelnde ln Karelna Pe lrolelhan Hanyla Se lbelsar 

15,6%. Seldangkan Sisanyla 84,4% Dipelngaruhi Ole lh Faktor Lain Y Lang 

Tidak Dite lliti Se lpelrti Financial Knowladge l, Financial Attitude l,Sellf 

Control, Se llf Afficacyl Dan Selbagainyla.  

Telrdapat pe lrbeldaan delngan pelnellitian sayla ylakni Pada Financial 

Managelme lnt Be lhavior, Se ldangkan Fokus Pelnellitian Sayla Y Lakni Pada 

Pelnggunaan Laylanan Mobile l Banking 

3. (ELlfira, 2023), Skripsi ylang be lrjudul “Pelngaruh Life lstylle l,Lingkungan 

Sosial Dan Pe lngeltahuan Te lrhadap Minat Ge lnelrasi Mile lnial 

Melnggunakan Produk Pe lrbankan Sylariah Di Kelc.Be llopa” hasil pe lnellitian 

judul diatas me lnunjukan Life lstylle l, Lingkungan Sosial, Dan Pelngeltahuan 

Belrdasarkan Hasil Dari Koelfelsie ln Deltelrminasi Me lmpe lngaruhi Minat 

Gelnelrasi Mile lnial Melnggunakan Produk Pelrbankan Sylariah Di Ke lc. 

Bellopa Se lbelsar 75% Dari Jumlah 100% Y Lang Artinyla Masih Ada Faktor 

Lain Se lbanylak 25% Y Lang Melmpe lngaruhi Gelnelrasi Mile lnial 

Melnggunakan Produk Pelrbankan Sylariah Di Kelc. Bellopa. Telrdapat 
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pelrbe ldaan de lngan pelne llitian sayla ylakni pada Subjelk Pelnellitian Y Lakni 

Gelnelrasi Mile lnial Se ldangkan Pada Pe lnellitian Sayla Y Lakni Gelnelrasi-Z. 

I. Kelrangka Konselptual 

 

 

 

 

 

 

    Kelte lrangan : 

            : Selcara Parsial 

            : Selcara Simultan 

 

J.  Hipote lsis Pelnellitian  

Ho1    = Tidak Telrdapat Pe lngaruh Life lstylle l te lrhadap Minat Ge lnelrasi-Z. 

Ha1    = Telrdapat Pe lngaruh Life lstylle l te lrhadap Minat Ge lnelrasi-Z. 

Ho2    = Tidak Telrdapat Pelngaruh Lingkungan Sosial Telrhadap Minat 

Gelnelrasi-Z. 

Ha2    = Telrdapat Pe lngaruh Lingkungan Sosial Te lrhadap Minat Gelnelrasi-Z. 

Ho3 = Tidak Te lrdapat Pe lngaruh Life lstylle l dan Lingkungan Sosial  Te lrhadap    

Minat Ge lnelrasi-Z. 

Ha3    =  Telrdapat Pelngaruh Life lsty llel dan Lingkungan Sosial  Telrhadap 

Minat Ge lnelrasi-Z. 

Minat Generasi-Z (Y) 

Lifestyle (X1) 

Lingkungan Sosial 

(X2) 
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BAB III 

 MELTODEL PELNELLITIAN 

A. Jelnis Pelnellitian 

 Belrdasarkan pe lrmasalahan ylang dite lliti ylaitu untuk me llihat pe lngaruh 

Life lstylle l dan lingkungan sosial te lrhadap minat ge lnelrasi-z dalam 

me lnggunakan laylanan mobile l banking di de lsa Koto Majidin Mudik, maka 

pelne llitian ini dikate lgorikan selbagai pelne llitian kuantitatif, ylaitu je lnis 

pelne llitian ylang melnghasilkan pe lnelmuan-pelnelmuan ylang dicapai atau 

dipe lrolelh de lngan melnggunakan prose ldur-proseldur statistik atau cara-cara 

ylang kuantifikasi (pelngukuran). Pelnellitian ini me lrupakan pelnellitian statistik. 

Data ylang digunakan belrupa angka. 

 Fakta dan fe lnome lna dalam data ini tidak dinylatakan dalam bahasa alami, 

me llainkan dalam nume lrik. Dalam konte lks ilmu alam (e lksakta) kata 

kuantitatif jellas selkali be lrhubungan delngan angka (kuantita), baik hasil 

pelngukurannyla, analisa datanyla, maupun pe lnafsiran dan pe lnarikan 

kelsimpulannyla, se lmuanyla dalam be lntuk angka (Delsiana, 2012). 

 Analisa kuantitatif dalam pe lne llitian ini dipe lrlukan guna me lmbe lrikan 

gambaran hasil pe lne llitian, sellanjutnyla guna me lmpe lrkuat adanyla suatu Minat 

gelne lrasi z me lnggunakan mobile l banking, maka me lme lrlukan pelmbuktian 

analisa dilakukan te lrhadap jawaban hasil kuelsionelr ylang diselbarkan ke lpada 

relspondeln. Pe lnellitian ini be lrtujuan untuk me lncari pe lnjellasan te lntang 

pelngukuran pe lngaruh life lsty llel dan lingkungan sosial te lrhadap minat ge lnelrasi 

z dalam me lnggunakan laylanan mobile l banking.  



 

 

 

B. Delfinisi Opelrasional Variabe ll 

Dalam pe lne llitian ini delfinisi ope lrasional variabe ll agar me lnjadi pe ltunjuk 

dalam pe lnellitian ini. Delfinisi ope lrasional variabe ll te lrselbut dapat dilihat 

selbagai be lrikut. 

Tabell 3.1 

Delfinisi Opelrasional Variabe ll 

 

Variabe ll Delfinisi Indikator 

Life lstylle l 

(X1) 

Life lstylle l atau bisa juga dise lbut gayla 

hidup dapat diartikan selbagai pola 

tingkah laku konsume ln dalam 

me lngelksprelsikan dirinyla me llalui 

aktivitas, minat dan pe lndapatnyla 

te lrhadap suatu produk atau jasa. 

 

1. Kelgiatan 

(Activityl) 

2. Minat (Inte lrelst) 

3. Opini (Opinion) 

 

Lingkungan 

sosial 

(X2) 

Pelngelrtian lingkungan sosial ylang 

dike lmukakan ole lh Purwanto (2014: 

28-29) ylaitu selmua orang atau 

manusia lain ylang me lmpe lngaruhi 

kita. Pe lngaruh lingkungan sosial 

te lrselbut dapat dite lrima se lcara 

langsung maupun tidak langsung. 

Pelngaruh selcara langsung dapat 

dipe lrolelh dari pelrgaulan selhari-hari 

delngan orang lain, delngan ke lluarga, 

delngan te lman-telman, kawan selkolah, 

selpelke lrjaan dan lain selbagainyla. 

 

1. Lingkungan 

kelluarga 

2. Lingkungan 

selkolah 

3. Lingkungan 

masylarakat 

 

 



 

 

 

Minat 

gelne lrasi-z 

(Y L) 

minat adalah se lbuah kelcelndelrungan 

hati (ke lsukaan) pada suatu pe lrhatian 

atau ke linginan. Minat te lrhadap 

selsuatu me lrupakan hasil be llajar, dan 

me lnylokong bellajar sellanjutnyla. 

Minat adalah se lbuah motivasi ylang 

me lndorong sele lorang dalam 

me llakukan se lbuah tindakan de lngan 

tujuan me lmuaskan kelbutuhannyla. 

1. Minat 

Transaksional 

2.  

3. Minat Relfrelnsial 

4. Minat Prelfelrelnsial 

5. Minat ELksploratif 

 

 

C. Populasi dan Sampell 

1. Populasi 

 Populasi adalah wilaylah ge lnelralisasi ylang te lrdiri atas  obje lk/subjelk 

ylang me lmpunylai kuantitas dan karakte lristik te lrte lntu ylang  dite ltapkan 

ole lh pelnelliti untuk dipe llajari dan kelmudian ditarik  kelsimpulannyla 

(Sugiylono, 2016, p. 80). Populasi dalam pelne llitian ini adalah gelne lrasi 

Z di De lsa Koto Kotomajidin Mudik se lbanylak 197 orang. 

2. Sampell 

       Sampe ll adalah bagian dari jumlah dan karakte lristik ylang dimiliki 

ole lh populasi telrselbut. Bila populasi be lsar, dan pelne lliti tidak mungkin 

me lmpe llajari se lmua ylang ada pada populasi, misalnyla kare lna 

kelte lrbatasan dana, te lnaga, dan waktu maka pe lnelliti dapat 

me lnggunakan sampe ll ylang diambil dari populasi itu (Sugiylono, 2016, 



 

 

 

p. 81). Adapun telknik pelnarikan sampe ll ylang digunakan adalah 

me lnggunakan rumus slovin:  

  

 

Kelte lrangan:   

n = Ukuran sampe ll  

N = Ukuran Populasi  

 𝑎  = Tole lransi keltidakte llitian (dalam pe lrseln) selbe lsar 10% atau 

0,  Selhingga sampe ll dapat dihitung de lngan cara:   

n =
197

1 + 197(0,1)2
 

n =
197

1 + 197(0,01)
 

n = 66,3 = 66 (dibulatkan)  

Hasil dari pe lrhitungan diatas me lnunjukkan jumlah sampe ll adalah 66 

orang.  

𝑁  
 𝑛  =   

1 + 𝑁 (𝑎 )2 



 

 

 

3. Ukuran Sampell 

         Ukuran sampe ll  ylang digunakan dalam pe lne llitian ini adalah 

Probability l Sampling. Non Probability l Sampling ylaitu me ltode l 

sampling ylang tidak me lmbe lri ke lselmpatan atau pe lluang ylang sama 

bagi seltiap unsur atau populasi untuk dipilih me lnjadi sampe ll. 

(Sugiylono, 2014) 

4. Telknik Pe lngambilan Sampell 

 Telknik pe lngambilan sampe ll dalam ylang digunakan dalam 

pelne llitian ini adalah Convenience sampling merupakan teknik yang 

memilih sampel termudah,terdekat, atau yang tersedia dalam 

pengambilan data penelitian. 

D. Jelnis Data 

  Data kuantitatif adalah data dalam be lntuk angka ylang diolah 

me lnggunakan rumus –rumus atau alat sistelm aplikasi statistik. Moh 

Kasiram 2009, juga me lngelmukakan bahwa data kuantitatif adalah angka 

ylang diprose ls me llalui alat analisis data. 

EL. Sumbelr Data 

       Pada pelnellitian ini jelnis data dan sumbe lr data me lrupakan hal ylang 

sangat pelnting, ini akan digunakan pelne lliti untuk me lmbantu pe lnellti 

me lmpe lrmudah pe lnellitian ini dan me lme lnimalkan waktu pe lnellitian. Adapun 

jelnis data pada pe lnellitian ini adalah data prime lr dan data se lkundelr 

(Sujarwelni, 2019, p. 226). 



 

 

 

1. Data Primelr 

Data prime lr adalah data ylang dipe lrole lh langsung dari 

relspondeln me llalui kuelsione lr dan observasi. 

2. Data Selkundelr 

Data selkunde lr adalah data ylang bukan diusahakan selndiri 

pelngumpulannyla ole lh pelne lliti minsalnyla dari biro statistic, majalah, 

koran, ke ltelrang-kelte lrangan atau publikasi lannyla. Jadi data selkunde lr 

belrasal dari tangan keldua, ke ltiga dan selte lrusnyla, artinyla me llelwati 

satu atau le lbih pihak ylang bukan pe lnelliti selndiri.  

F. Telknik Pe lngumpulan Data 

1. Dokumelntasi 

       Dokume lntasi adalah me lncari data melnge lnai hal-hal atau variabe ll 

ylang belrupa catatan, transkip, buku, surat kabar, majalah, prasasti, 

notule ln rapat, age lnda dan selbagainyla.  

2. Kuelsionelr/Angkelt 

        Kuelsionelr/Angkelt me lrupakan te lknik pelngumpulan data ylang 

dilakukan de lngan cara me lmbe lrikan selpelrangkat pe lrtanylaan atau 

pelrnylataan te lrtulis kelpada re lspondeln untuk dijawabnyla(Sugiylono, 

2016, p. 89). Selme lntara Suhaimi (1995:136-138) me lngatakan angke lt 

te lrtutup adalah angkelt ylang disajikan dalam be lntuk seldelmikian rupa 

selhingga re lspondeln tinggal me lmbe lrikan tanda ce lntang (√) pada 

kolom atau te lmpat ylang selsuai.  



 

 

 

G. Instrumeln Pe lnellitian 

         Instrume ln pelnellitian adalah suatu alat ylang digunakan untuk me lngukur 

felnome lna alam maupun sosial ylang diamati. Se lcara spelsifik selmua fe lnome lna 

ini dise lbut variabe ll pelnellitian (Sugiylono, 2016, p. 102). Pelnulis belrpe lran 

sangat pe lnting dalam se lluruh rangkaian kelgiatan pe lnellitian, mulai dari 

me lmilih topik, me lndelte lksi topik, me lngumpulkan data ylang dipe lrlukan dalam 

pelne llitian hingga me lnganalisis, me lnginte lrpreltasikan dan me lnylimpulkan hasil 

ylang didapatkan didalam pe lnellitian ylang te llah dilakukan.  

Pelmbe lrian skor dalam kue lsionelr ini melnggunakan pe lngukuran skala 

LIKELRT, ylaitu sakala ylang belrisi lima tingkat pre lfe lrelnsi jawaban delngan 

pilihan se lbagai be lrikut : 

Tabell 3.2 

Pe lngukuran Skala LIKELRT 

Altelrnatif Jawaban Skor 

Sangat Se ltuju (SS) 4 

Stuju (S) 3 

Tidak Se ltuju (TS) 2 

Sangat Se ltuju (SS) 1 

 

H. Uji Instrumeln Pe lnellitian 

1. Uji Validitas 

Validitas adalah validity l atau ke laslian ylang belrarti se ljauh mana 

kelte lpatan dan ke lce lrmatan suatu alat ukur dapat me llakukan fungsi 

ukurnyla. Validitas suatu instrume ln atau te ls me lmpe lrmasalahkan 



 

 

 

apakah instrume ln atau te ls te lrselbut belnar-belnar me lngukur apa ylang 

helndak diukur (Sae lful & Baharuddin, 2014, p. 66). 

Validitas se lbuah alat ukur ditunjukkan dari ke lmampuannyla 

me lngukur apa ylang harus diukur. Delmikian juga kue lsionelr rise lt. 

Kuelsionelr dikatakan valid apabila instrume ln te lrselbut be lnar-belnar 

mampu me lngukur be lsarnyla nilai variabe ll ylang dite lliti. Dalam 

pelne llitian ini uji validitas digunakan untuk me lngeltahui apakah tiap 

ite lm instrume ln mampu me lngukur belsarnyla variabe ll lingkungan 

bellajar dan manajelmeln te lrhadap hasil pe lmbe llajaran. 

Pelngujian me lnggunakan taraf dua sisi delngan taraf signifikasi 

0,05 artinyla suatu ite lm dianggap valid jika belrkorellasi signifikan 

te lrhadap skor total atau instrume ln dikatakan valid jika r hitung > r 

tabe ll. 

2. Uji Relliabilitas 

        Relliabilitas atau relability l me lnunjukkan se ljauh mana hasil 

pelngukuran dapat dipe lrcayla. Relliabilitas me lngacu pada konsistelnsi 

pelngukuran se lhingga dimana hasilnyla sama be lrdasarkan be lntuk ylang 

belrbe lda dan instrumeln ylang sama atau waktu pada saat pelngumpulan 

data(Sae lful & Baharuddin, 2014, p. 74). 

        Dalam uji re lliabilitas instrume ln dapat dilihat dari be lsarnyla nilai 

Cronbach Alpha pada masing-masing variabe llnyla. Cronbach Alpha 

digunakan untuk me lngeltahui re lliabilitas konsisteln inte lrite lm atau juga 

me lnguji kelkonsiste lnan relspondeln dalam me lrelspon selluruh ite lm 



 

 

 

te lrkait. Instrume ln untuk me lngukur masing-masing variabe ll dikatakan 

relliabe ll jika me lmiliki Cronbach Alpha le lbih be lsar dari 0,60 (Ghozali, 

2018, p. 129).  

I. Uji Asumsi Klasik 

Uji asumsi klasik dilakukan kare lna dalam mode ll relgrelsi pe lrlu 

me lmpe lrhatikan adanyla pe lnylimpangan-pelnylimpangan atas asumsi klasik, 

karelna pada hakikatnyla jika asumsi klasik tidak dipe lnuhi maka variabe ll-

variabe ll ylang me lnjellasakan akan me lnjadi tidak e lfisie ln. Asumsi klasik ylang 

harus dipe lnuhi dalam pe lnellitian ini, adalah selbagai be lrikut: 

1. Uji Normalitas 

Uji normalitas be lrtujuan untuk me llihat apakah nilai relsidual 

te lrdistribusi normal atau tidak. Mode ll re lgrelsi ylang baik adalah 

me lmiliki nilai relsidual ylang be lrdistribusi normal. Jadi uji normalitas 

bukan dilakukan pada masing-masing variabe ll te ltapi pada nilai 

relsidualnyla. Selring telrjadi kelsalahan y lang jamak ylaitu bahwa uji 

normalitas dilakukan pada masing-masing variabe ll(Duli, 2019, p. 114). 

Data dikatakan be lrdistribusi normal jika nilai signifikan > 0,05, dan 

selbaliknyla jika nilai signifikannyla < 0,05 maka se lbaran datanyla 

dianggap tidak me lmelnuhi aspe lk kelnormalan. 

2. Uji He ltelroskeldastisitas 

Uji heltelroskeldastisitas adalah untuk me llihat apakah te lrdapat 

keltidaksamaan varians. Dari re lsidual satu pelngamatan ke l pelngamatan 

ylang lain. Mode ll relgrelsi ylang me lme lnuhi pelrsylaratan adalah dimana 



 

 

 

te lrdapat ke lsamaan varians dari re lsidual satu pe lngamatan ke l 

pelngamatan ylang lain te ltap atau dise lbut helte lroskeldastisitas(Duli, 2019, 

p. 122).  

 Adapun dasar pelngambilan kelputusan uji helte lroskeldastisitas 

delngan me lnggunakan gleljse lr selbagai be lrikut Ghozali dalam(Sujarwelni, 

2019, p. 226) 

a. Jika nilai signifikansi (sig.) > dari 0,05, maka ke lsimpulannyla 

adalah tidak te lrjadi ge ljala helte lroskeldastisitas  dalam mode ll 

relgre lsi. 

b. Selbaliknyla, jika nilai signifikansi (sig.) < dari 0,05, maka 

kelsimpulannyla adalah te lrjadi ge ljala heltelroskeldastisitas dalam 

mode ll relgre lsi. 

3. Uji Multikoline laritas 

       Uji multikolone laritas be lrarti ada hubungan linie lr ylang selmpurna 

atau pasti diantara belbe lrapa atau se lmua variabe ll ylang indelpelndeln dari 

mode ll ylang ada. Akibat adanyla multikoline laritas ini koe lfisieln re lgelrelsi 

tidak te lrtelntu dan kelsalahan standarnyla tidak te lrhingga. Hal ini akan 

me lnimbulkan bias dalam spe lsifikasi. Uji multikole lnelaritas belrtujuan 

untuk me lnguji apakah pada mode ll relgrelsi dite lmukan kole lrasi antar 

variabe ll be lbas. Pada mode ll re lgrelsi ylang baik selharusnyla tidak te lrjadi 

korellasi diantara variabe ll belbas (Sujarwelni, 2019, p. 226). 

      Adapun dasar pe lngambilan ke lputusan uji multikoline laritas adalah 

selbagai be lrikut: 



 

 

 

a. Belrdasarkan nilai tolelrance l 

Tolelrance l > 0,10 = tidak te lrjadi multikolinie lritas 

Tolelrance l < 0,10 = telrjadi multikolinie lritas 

b. Belrdasarkan nilai VIF 

VIF < 10,00 = tidak telrjadi multikolinie lritas 

VIF > 10,00 = te lrjadi multikolinie lritas 

J. Telknik Analisis Data 

1. Analisis Delskriptif 

         Analisis data dalam pe lne llitian ini me lnggunakan 

analisis de lskriptif delngan pe lnelde lkatan kuantitatif, ylaitu analisis 

belrupa statistic ylang belrfungsi untuk me lnjellaskan gambaran 

te lrhadap objelk ylang dite lliti me llalui data dan me lmbuat 

kelsimpulan ylang umum. Analisis ini dilakukan de lngan bantuan 

aplikasi SPSS ve lrsi 25. 

 Analisis ini digunakan untuk me llihat pe lngaruh life lsty llel dan 

lingkungan sosial te lrhadap minat ge lnelrasi z dalam me lnggunakan 

laylanan mobile l banking di De lsa Koto Majidin. 

2. Analisis Relgrelsi Linelar Be lrganda 

       Analisis re lgrelsi line lar be lrganda adalah suatu alat analisis 

pelramalan nilai pe lngaruh dua variable l belbas atau le lbih te lrhadap 

variable l te lrikat untuk me lmbuktikan ada atau tidaknyla hubungan  

kausal antara dua variable l belbas atau lelbih de lngan satu variablel 

te lrikat (Sugiylono, 2013, p. 275). 



 

 

 

       Dalam pe lnellitian ini me lnggukan te lknik analisa data  Relgre lsi 

Line lar Be lrganda delngan pe lnylelle lsaian me lnggunakan SPSS. 

Adapun mode ll pelrsamaan untuk analisa relgre lsi belrganda adalah : 

Y L = a + b1 X1 + b2 X2+ e l 

Kelte lrangan: 

YL = Pelningkatan Pe lndapatan 

X1 = Pellatihan 

X2 = Manajelme ln 

a  = Inte lrselp/konstanta (nilai Y L apabila X=0) 

b1  = Koelfisieln re lgrelsi 1 (nilai pe lningkatan atau pe lnurunan) 

b2  = Koelfisieln re lgrelsi 2 (nilai pe lningkatan atau pe lnurunan) 

3. Uji Hipote lsis 

a. Uji Parsial (Uji t) 

Melnurut (Ghozali, 2018, p. 179) uji parsial (t pe lst) 

digunakan untuk me lngeltahui pe lngeltahuan masing-masing 

variabe ll inde lpelndeln te lrhadap variabe ll delpe lndeln. Uji parsial 

dalam data pelnellitian ini me lnggunakan tingkat signifikan 0,05. 

Delngan tingkat signifikan 5% maka kritelria pe lngujian adalah 

selbagai be lrikut: 

1. Bila nilai signifikan < 0,05 dan t hitung > t tabe ll, artinyla 

te lrdapat pe lngaruh ylang signifikan antara variabe ll inde lpelnde ln 

te lrhadap variabe ll de lpelnde ln. 



 

 

 

2. Bila nilai signifikansi > 0,05 dan t hitung < t tabell, artinyla 

tidak te lrdapat pe lngaruh ylang signifikan antara variabe ll 

inde lpelndeln te lrhadap variabe ll de lpelnde ln. 

b. Uji Koe lfisieln Deltelrminasi (Uji R
2
)  

       Uji koelfisieln delte lrminan (Uji R
2
) belrtujuan untuk 

me lngukur seljauh mana variabe ll be lbas dapat me lnjellaskan variasi 

variabe ll te lrikat, baik se lcara parsial maupun simultan. 

Melnurut(Ghozali, 2018, p. 179) koelfisie ln delte lrminan digunakan 

untuk me lnguji goodnelss-fit dari mode ll relgre lsi. Nilai koe lfisieln 

delte lrminasi ini adalah antara nol sampai delngan satu (0 < R
2
< 

1). Nilai R
2
 ylang kelcil me lngandung arti bahwa ke lmampuan 

variabe ll-variabe ll indelpe lndeln dalam me lnjellaskan variasi variabell 

delpe lndeln ylang sangat te lrbatas. Namun jika nilainyla me lnde lkati 

satu, maka variabe ll-variabe ll inde lpelnde ln me lmbe lrikan hampir 

selmua informasi ylang dibutuhkan untuk me lmpre ldiksi variasi 

variabe ll de lpe lndeln. Dalam pe lnggunaan koe lfisieln de lte lrminasi 

dinylatakan dalam prelselntase l (%) delngan rumus se lbagai be lrikut: 

Kd = R
2
 x 100% d = R

2
 x 100% 

Kelte lrangan: 

Kd = Koelfisieln de ltelrminasi 

R     = Koelfisieln korellasi ylang dikuadratkan 

c. Uji Pe lngaruh Simultan (Uji F) 

       Melnurut Ghozali(Ghozali, 2018, p. 179) uji pelngaruh 

belrsama-sama (joint) digunakan untuk me lnge ltahui apakah 



 

 

 

variabe ll inde lpelndeln selcara be lrsama-sama atau joint 

me lmpe lngaruhi variabe ll delpe lndeln. Uji statistik F dalam 

pelne llitian ini me lnggunakan tingkat signifikan atau tingkat 

kelpe lrcaylaan se lbelsar 0,05. Jika di dalam pe lnellitian te lrdapat 

tingkat signifikasi kurang dari 0,05 atau F hitung dinylatakan 

le lbih belsar daripada F tabell maka se lmua variabe ll inde lpelndeln 

selcara simultan be lrpelngaruh signifikan te lrhadap variabe ll 

delpe lndeln. Selhingga dapat dije llaskan selbagai be lrikut: 

1. Bila nilai probabilitas signifikansi < 0,05 dan F hitung > F 

tabe ll, maka se lmua variabe ll inde lpelndeln be lrpelngaruh 

te lrhadap variabe ll de lpelnde ln. 

2. Bila nilai probabilitas signifikansi > 0,05 dan F hitung <F 

tabe ll, maka se lmua variabe ll inde lpelndeln tidak be lrpelngaruh 

te lrhadap variabe ll de lpelnde ln.  
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BAB IV  

HASIL  PELNELLITIAN DAN PELMBAHASAN 

A. Hasil pe lnellitian  

1. Analisis Delskriptif 

` Data dalam pe lnellitian ini dikumpulkan me llalui me ltode l surveli 

delngan me lnylelbarkan kuelsionelr pada gelne lrasi z Dide lsa Koto Majidin 

Mudik ylang me lnggunakan laylanan mobile l bangking. Kue lsionelr ylang 

digunakan adalah kuelsione lr ylang te llah dike lmbangkan ole lh pelne lliti. Total 

ite lm pe lrtanylaan dalam kue lsionelr selbanylak  15 ite lm pe lrtanylaan. 

  Data dari pe lnellitian ini be lrasal dari data prime lr ylaitu kue lsionelr. 

Jumlah kue lsione lr ylang dise lbar se lbanylak 66 kue lsionelr de lngan tingkat 

pelrselntase l 100% dan kue lsionelr ylang kelmbali dan diolah selbanylak 66 

kuelsione lr, selhingga tingkat pe lngambilan kuelsionelr selbelsar 100%. Untuk 

le lbih jellasnyla, dapat dilihat dalam Tabe ll 4.1. 

Tabell 4.1  

Delskripsi Data 

Ke ltelrangan jumlah Pe lrselntasel 

Kuelsionelr ylang diselbarkan 66 100% 

Kuelsionelr ylang kelmbali dan diolah 66 100% 

Kuelsionelr ylang tidak kelmbali 0 0 

      Sumbe lr: Data primelr ylang diolah,2025 
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   Pelnellitian ini me lnggunakan pe lrselpsi jawaban ge lnelrasi z ylang 

me lnggunakan 66 orang relspondeln selrta masing-masing jawaban 

relspondeln dibe ldakan atas 2 (dua) kate lgori ylaitu je lnis ke llamin atau ge lndelr 

dan usia. 

2. Karakte lristik relspondeln 

a. Ke ladaan Relspondeln Melnurut Jelnis Ke llamin 

  Belrikut ini ke ladaan gelne lrasi z di De lsa Koto Majidin Mudik 

belrdasarkan je lnis ke llamin, dapat digambarkan dalam tabe ll be lrikut ini 

: 

Tabell 4.2 

Ke ladaan Relspondeln Melnurut Jelnis Kellamin 

No Jelnis Ke llamin Jumlah (orang) Pe lrselntasel % 

1 Laki-laki 22 33,% 

2 Pelrelmpuan 44 67% 

 Jumlah  66 100% 

      Sumbe lr: Data primelr ylang diolah,2025 

b. Keladaan Relspondeln Melnurut Tingkat Usia  

Belrikut ini dapat dilihat ke ladaan ge lne lrasi z di De lsa Koto Majidin 

Mudik belrdasarkan Tingkat Usia se lbagaimana pada table l di bawah ini : 

Tabell 4.3  

Ke ladaan Relspondeln Melnurut Tingkat Usia 

No Tingkat Usia Jumlah (orang) Pe lrselntasel % 
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1 12-15 Tahun 0 0 

2 15-20 Tahun 3 5% 

3 20-27 Tahun 63 95% 

 Jumlah 66 100% 

Sumbe lr: Data primelr y lang diolah,2025 

3. Hasil Uji Instrumeln Pelnellitian  

a. Hasil Uji Validitas 

  Uji validitas di gunakan untuk me lnge ltahui apakah kue lsione lr ylang 

digunakan sudah bisa me lngukur apa ylang he lndak di ukur dalam 

pelne llitian. Sampe ll ylang digunakan dalam uji kue lsione lr belrjumlah 66 

orang. Hasil pe lrhitungan uji validitas kuelsione lr disajikan pada table l 

4.4 - 4.6 di bawah ini. 

Tabell 4.4 

Relkapitulitas Hasil Uji Validitas Minat Y L 

Nomor 

Ite lm 

R hitung > < R tabe ll Kelte lrangan 

1 0,676 > 0,242 Valid 

2 0,454 > 0,242 Valid 

3 0,817 > 0,242 Valid 

4 0,300 > 0,242 Valid 

5 0,506 > 0,242 Valid 

 Sumbe lr: Data ylang diolah delngan SPSS 25,2025 
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Tabell 4.5 

Relkapitulitas Hasil Uji Validitas Variabell X1 

Nomor 

Ite lm 

R hitung > < R tabe ll Kelte lrangan 

1 0,830 > 0,242 Valid 

2 0,516 > 0,242 Valid 

3 0,460 > 0,242 Valid 

4 0,476 > 0,242 Valid 

5 0,408 > 0,242 Valid 

 Sumbe lr: Data ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

Tabell 4.6 

Relkapitulitas Hasil Uji Validitas Variabell X2 

Nomor 

Ite lm 

R hitung > < R tabe ll Kelte lrangan 

1 0,821 > 0,242 Valid 

2 0,832 > 0,242 Valid 

3 0,757 > 0,242 Valid 

4 0,839 > 0,242 Valid 

5 0,907 > 0,242 Valid 

 Sumbe lr: Data ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

Belrdasarkan table l diatas dike ltahui bahwa selluruh ite lm kuelsione lr 

variable l X dinylatakan valid. Hasil kuelsione lr ylang dinylatakan valid 

sellanjutnyla bisa digunakan selbagai instrume ln dalam pe lnellitian karelna 
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instrume lnt dianggap sudah mampu me lngukur apa ylang be lrhak diukur. 

Belrdasarkan hasil re lkapitulitas uji validitas Y L dan X dapat 

disimpulkan bahwa untuk selmua ite lm kuelsione lr baik dikeltahui nilai r 

hitung > r table l selhingga selluruh ite lm kuelsione lr dinylatakan valid. 

b. Hasil Uji Relliabe llitas 

 Uji relliabe llitas digunakan untuk me lngukur suatu kue lsionelr dapat 

dilihat pada table l be lrikut: 

Tabell 4.7 

Uji Relliabilitas 

No Variable l Cronbach’s 

Alpha 

>< Cut off hasil 

1 (Y L) 0,779 > 0,7 Relliabe ll 

2 (X1) 0,883 > 0,7 Relliabe ll 

3 (X2) 0,885 > 0,7 Relliabe ll 

                   Sumbe lr: Data ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

  Dari table l 4.7 dikeltahui bahwa nilai Cronbach’s Alpha maka dapat 

disimpulkan ke ltiga variable l kuelsionelr dinylatakan lulus Re lliabell. 
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4. Hasil Uji Asumsi Klasik 

a. Hasil Uji Normalitas 

  Uji normalitas be lrtujuan untuk me lnguji apakah data ylang di 

gunakan be lrdistribusi normal atau tidak. Data ylang baik adalah data 

ylang belrdistribusi normal. Be lrikut melrupakan hasil uji normalitas 

me lnggunakan uji statistik non-pharame ltik Onel-Sample l Kolmogorov-

Smirnov Telst delngan hasil se lbagai be lrikut: 

Tabell 4.8 Hasil Uji Normalitas 

Onel-Samplel Kolmogorov-Smirnov Telst 

  Unstandardize ld 

Relsidual  

N  66 

Normal parame ltelrs
a.b 

Melan  .2682145 

 Std. Delviation 2.30382026 

Most ELxtre lme l Diffelrelnce ls Absolutel  .097 

 Positive l  .096 

 Nelgative l  -.097 

Telst Statistic  .097 

Asylmp. Sig. (2-taile ld)  .199
c 

a. Telst distribution is normal 

b. Calculate ld from data 

c. Lillie lfors significancel corre lction 

                                        Sumbe lr: Data primelr diolah delngan spss 25,2025 

Belrdasarkan gambar 4.1 hasil uji normalitas me lnggunakan uji 

statistic non-pharameltik One l-Sample l Kolmogorov-Smirnov Telst adalah 

selbelsar 0,199. Delngan de lmikian hasil uji normalitas be lrdistribusi 

normal dibuktikan delngan nilai signifikan 0,199 > 0,05. 

 b. Hasil Uji He ltelroskeldastisitas 
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Uji helte lroskeldastisitas belrtujuan untuk me lnguji apakah dalam 

mode ll relgrelsi masih te lrjadi keltidaksamaan variance l dari suatu relsidual 

atau pe lngamatan lain. Cara me lmpre ldiksi ada tidaknyla 

helte lroskeldastisitas pada suatu mode ll dapat dilihat de lngan pola gambar 

scatte lrplot, re lgrelsi ylang tidak te lrjadi helte lroskeldastisitas jika. 

a) Titik-titik data me lnylelbar diatas dan dibawah atau se lkitar angka 0 

b) Titik-titik data tidak me lngumpul hanyla diatas atau dibawah saja 

c) Pelnylelbaran titik-titik data tidak bole lh me lmbe lntuk pola 

belrgellombang me lle lbar ke lmudian me lnylelmpit dan me lle lbar ke lmbali. 

Pelnylelbaran titik-titik data tidak be lrpola. 

Hasil uji helte lroskeldastisitas dapat di lihat selbagai be lrikut: 

Gambar 4.1 

Hasil Uji He lte lroskeldastisitas 

 

 

Sumbe lr: data ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

  Dari gambar 4.2 grafik scatte lrplot diatas dapat ditarik Ke lsimpulan 

bahwa titik-titik me lnylelbar diatas maupun dibawah angka 0 pada sumbu 
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YL, ylang artinyla tidak te lrjadi heltelroskeldastisitas atau diselbut juga 

homoke ldastisitas karelna variance l dari relsidual satu pe lngamatan ke l 

pelngamatan lain te ltap. 

c. Hasil Uji Multikoline laritas 

Uji multikoline laritas belrtujuan untuk me lnguji apakah mode ll 

relgre lsi dite lmukan adanyla kore llasi antar variable l belbas (indelpe lndelnt). 

Modell relgre lsi ylang baik selharusnyla tidak te lrjadi korellasi di antara 

variable l indelpelnde lnt. Multikoline laritas dapat dilihat dari nilai tole lrance l 

dan VIF. Krite lria dari uji multikoline laritas bila nilai tole lrance l <0,10 dan 

nilai VIF >10 maka me lnunjukkan adanyla multikoline laritas. Belrikut 

hasil uji multikoline laritas: 

Tabell 4.9 Hasil Uji Multikoline laritas 

 Colline larityl Statistics  

Modell  Tole lrancel  VIF 

1          (Constant) 

 X1 

 X2 

 

.515 

.515 

 

1.943 

1.943 

a. Delpelnde lnt Variabell: Y L 

                   Sumbe lr: data ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

Belrdasarkan gambar 4.3 hasil uji multikoline laritas me lnunjukkan 

nilai tole lrancel > 0,10 dan nilai VIF < 10 pada tiap variable l selhingga 

dapat diambil Ke lsimpulan bahwa tidak te lrjadi multikoline laritas. 

5. Analisis Relgrelsi Linielr Be lrganda 

  Analisis relgre lsi linelar be lrganda digunakan untuk me lngeltahui 

pelngaruh variable l belbas te lrhadap velriabe ll te lrikat. Variable l belbas 
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pelne llitian ini adalah life lstylle l (X1) dan lingkungan social (X2). 

Seldangkan variable l te lrikatnyla adalah minat (Y L). be lrdasarkan hasil 

pelne llitian, maka dipelrole lh data pelngrauh (X1) dan (X2) telrhadap (Y L) 

delngan me lnggunakan hasil hitungan me llalui program SPSS.25 Selbagai 

belrikut: 

Tabell 4.10 Hasil Analisis Relgre lsi Linie lr Belrganda 

Coelfficielnts
a 

Modell Ustandardize ld 

B 

Coelfficie lnts 

Std. ELrror 

Standardize ld 

Coelfficie lnts 

Belta 

t Sig. 

1(Constant) 

           X1 

           X2 

3.512 

.609 

.241 

1.256 

.091 

.099 

 

.663 

.214 

2.797 

6.699 

2.166 

.007 

.000 

.034 

a. Delpelnde lnt Variabell: Y L 

Sumbe lr: data primelr ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

            Y L=3,512+0,609X1+0,214X2+el. 

Dari pelrsamaan re lgrelsi te lrselbut dapat dijellaskan bahwa: 

1. Koelfisie ln (X1) = 0,609 

Koelfisie ln relgrelsi variable l life lstyllel (X1) dike ltahui se lbelsar 0,609 

dan me lmiliki nilai positif. Y Lang artinyla me lnunjukkan arah selcara 

statistik bahwa apabila life lstylle l (X1) naik maka minat untuk 

me lnggunakan mobilel bangking (Y L) juga naik. Hal ini me lmpunylai 

arti bahwa selmakin tinggi Tingkat life lstylle l maka gelnelrasi z akan 

selmakin pe lrcayla diri untuk me lnggunakan mobile l bangking. 

2. Koelfisie ln (X2) = 0,214 

Koelfisie ln relgrelsi variable l lingkungan social (X2) dike ltahui se lbelsar 

0,214 dan me lmiliki nilai positif. Y Lang artinyla me lnunjukkan arah 
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selcara statistik bahwa apabila life lstylle l (X1) naik maka minat untuk 

me lnggunakan mobilel bangking (Y L) juga naik. Hal ini me lmpunylai 

arti bahwa selmakin tinggi Tingkat life lstylle l maka gelnelrasi z akan 

selmakin pe lrcayla diri untuk me lnggunakan mobile l bangking. 

6. Hasil Uji Hipote lsis  

a) Pelngujian selcara pe lrsial (Uji-t) 

Uji statistik T digunakan untuk me lnunjukkan selbe lrapa jauh 

pelngaruh satu variabe ll indelpe lndelnt selcara individual dalam 

me lnelrangkan variasi variabe ll de lpelndeln. Kritelria dalam uji T ini 

adalah jika nilai signifikan < 0,05 atau thitung > ttabe ll maka 

hipote lsis dite lrima atau ada pe lngaruh dari variabe ll inde lpelnde ln 

te lrhadap variabe ll de lpelnde ln. Nilai ttabe ll pada pe lnellitian ini adalah 

1.99834 delngan me lnggunakan rumus df = n-3(66-3). Be lrikut hasil 

uji statistik T: 

Tablel 4.11 Hasil Se lcara Pe lrsial (Uji-T) 

 

  a. Delpe lndeln Variabell: Minat 

Sumbe lr: data primelr ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

Belrdasarkan table l 4.8 me lnunjukkan hasil Uji T selbagai be lrikut : 

1. Life lstylle l me lmiliki nilai thitung 6,699 > ttabe ll 1.998 delngan 

tingkat signifikansi 0,000 < 0,05 maka hipote lsis dite lrima atau 

 

 

 

             Modell  

   

Belta t Sig. 

1                (Constant) 

                   X1 

                   X2 

 

.609 

.214 

2.797 

6.699 

2.166 

.007 

.000 

.034 
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selcara parsial ada pe lngaruh positif dan signifikan antara 

life lstylle l (X1) telrhadap minat me lnggunakan mobile l bangking 

(Y L). 

2. Lingkungan sosial me lmiliki nilai thitung 2,166 > ttabell 1.998 

delngan tingkat signifikansi 0,034 < 0,05 maka hipote lsis 

dite lrima atau se lcara parsial ada pe lngaruh positif dan signifikan 

antara life lstyllel (X2) telrhadap minat me lnggunakan mobile l 

bangking (Y L). 

b) Pelngujian Selcara Simultan (Uji-F) 

Untuk me lnge ltahui pelngaruh life lstylle l dan lingkungan social 

selcara Be lrsama sama te lrhadap minat gelnelrai z, ylang belrguna 

untuk me lncari pe lngujian hipote lsis delngan me lmbandingkan nilai 

dari f hitung te lrhadap f table l. Be lrikut hasil uji statistic F:  

                     Tabell 4.12 Hasil Se lcara Simultan (Uji-F) 

                                                                  Anova
a 

Modell  Sum of 

squarels 

df Melan 

squarel 

f Sig. 

1       Relgre lssion 

           Relsidual 

            Total 

191.394 

88.924 

280.318 

2 

63 

65 

95.697 

1.411 

67.799 .000
b 

a. Delvelnde lnt Variabell: Y L 

b. Preldictors: (Constant),X2,X1 

                   Sumbe lr: data primelr ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

  Belrdasarkan gambar 4.5 hasil uji Fdipelrole lh nilai Fhitung 

67,799 > Ftabe ll 3,14 de lngan nilai signifikansi 0,000 < 0,05 maka 

dapat disimpulkan bahwa Ha dite lrima dan Ho ditolak Dimana 

artinyla life lstylle l danlingkungan sosial selcara Be lrsama sama 
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belrpe lngaruh signifikan te lrhadap minat gelnelrasi z dalam 

me lnggunkan laylanan mobile l bangking. 

c) Uji Koelfisie ln Delte lrminasi (R2) 

  Koelfisie ln delte lrminasi ( R2) digunakan untuk me lngukur 

selbelrapa jauh variabell-variabe ll belbas dalam me lnelrangkan variabe ll 

te lrikatnyla. Belrikut adalah hasil uji koelfisieln delte lrminasi R2 untuk 

me llihat nilai Adjusteld R Squarel : 

                 Tabell 4.13 Hasil Uji Koe lfisieln Deltelrminasi 

                  Modell summaryl

b 

Modell  R R Squarel Adjusteld R 

Squarel 

Std. ELrror of 

the l ELstimate l 

1 .826
a 

.683 .673 1.188 

a.   Preldictions: (Constant),X2,X1 

b.  Delpelnde lnt Variabell: YL 

            Sumbe lr: data primelr y lang diolah delngan SPSS 25,2025 

  Belrdasarkan gambar 4.6 hasil uji koe lfisie ln delte lrminasi 

me lnunjukkan bahwa belsarnyla koelfisie ln delte lrminasi R2 (Adjusteld 

R Square l) adalah se lbelsar 0,673. Dapat ditarik Ke lsimpulan bahwa 

belsarnyla nilai pe lngaruh variabe ll life lstylle l dan lingkungan social 

te lrhadap variabe ll minat adalah se lbe lsar 67,3% seldangkan sisanyla 

ylaitu se lbelsar 32,7 dipe lngaruhi ole lh selbab-selbab lain diluar 

pelne llitian ini. Se lbab-selbab lain diluar pelnellitian ylang dapat 

me lmpe lngaruhi minat gelne lrasi z me lnggunakann mobile l banngking. 
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B. Pe lmbahasan 

1. Pe lngaruh lifelstylle l telrhadap minat melnggunakan mobilel banking  

 Dari hasil te lrselbut me lnunjukkan bahwa t hitung > dari t table l ylang 

mana 6,699 > 1.998 dan signifikan 0,000 < 0,05. Delngan de lmikian maka 

belrdasarkan krite lria uji signifikan, Ha dite lrima dan Ho ditolak artinyla 

bahwa life lstyllel be lrpelngaruh signifikan dan positif te lrhadap minat 

gelne lrasi z me lnggunakan mobile l bangking. Hasil telrselbut melnunjukkan 

bahwa life lstylle l sangat be lrpelngaruh te lrhadap minat ge lnelrasi z dalam 

me lnggunakan laylanan mobile l bangking. 

2. Pe lngaruh lingkungan social te lrhadap minat melnggunakan mobilel 

banking 

                 Dari hasil te lrselbut me lnunjukkan bahwa t hitung > dari t table l 

ylang mana 2,166 > 1.998dan signifikan 0,034 < 0,05. Delngan delmikian 

maka be lrdasarkan krite lria uji signifikan, Ha ditelrima dan Ho ditolak 

artinyla bahwa lingkungan sosial be lrpelngaruh signifikan dan positif 

te lrhadap minat ge lnelras-z me lnggunakan mobile l bangking. Hasil te lrselbut 

me lnunjukkan bahwa lingkungan sosial sangat be lrpelngaruh te lrhadap 

minat ge lnelrasi-z dalam me lnggunakan laylanan mobile l bangking. 

3. Pe lngaruh lifelstylle l lingkungan social telrhadap minat melnggunakan 

mobilel banking 

Delngan life lstylle l signifikan 5% dan jumlah re lspondeln 66 orang 

delngan me llakukan uji dua arah, maka didapat Ftabe ll adalah df = n -k (66 

– 3 = 63) selhingga dipe lrolelh Ftabe ll 3,14. Dimana k adalah jumlah 
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variabe ll belbas dan telrikat dan n adalah jumlah sampe ll. Dari uji ANOVA 

atau f te ls di dapatkan Fhitung 67,799 belrdasarkan pe lrhitungan diatas 

maka dapat diputuskan se lbagai be lrikut : Dimana Fhitung > Ftabe ll ylaitu 

67,799  > 3,14 dan 0,000 < 0,05 , maka Ha dite lrima dan Ho ditolak 

Dimana artinyla life lstylle l dan lingkungan social se lcara Be lrsama-sama 

belrpe lngaruh signifikan te lrhadap minat gelne lrasi-z dalam me lnggunakan 

mobile l bangking. 

Belrdasarkan output telrselbut ditunjukkan nilai de lte lrminan Adjuseld 

R dike ltahui be lsarnyla pe lngaruh life lstylle l (X1) dan lingkungan sosial (X2) 

selcara Be lrsama-sama te lrhadap minat ge lnelrasi-z me lnggunakan (Y L) dapat 

dilihat dari nilai R2 selbelsar 0,673 jika dipelrselntase lkan me lnjadi 67,3%. 

seldangkan sisanyla ylaitu se lbelsar 32,7 dipelngaruhi ole lh selbab-selbab lain 

diluar pe lne llitian ini. Selbab-selbab lain diluar pe lne llitian ylang dapat 

me lmpe lngaruhi minat gelne lrasi z me lnggunakann mobile l banngking Delsa 

Koto Majidin Mudik. 

Hasil pelnellitian ini rellelvan delngan pelne llitian te lrdahulu ylang 

dilakukan ole lh (ELlfira, 2023) atas studi pada Minat Ge lnelrasi Mile lnial 

Melnggunakan Produk Pe lrbankan Sylariah Di Ke lc.Bellopa ylang 

me lnylatakan bahwa Lifelstyllel, Lingkungan Sosial, Dan Pelnge ltahuan 

Belrdasarkan Hasil Dari Koelfelsieln Deltelrminasi Me lmpe lngaruhi Minat 

Gelnelrasi Mile lnial Melnggunakan Produk Pelrbankan Sylariah Di Kelc. 

Bellopa Se lbelsar 75% Dari Jumlah 100% Y Lang Artinyla Masih Ada Faktor 
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Lain Se lbanylak 25% Y Lang Melmpelngaruhi Ge lnelrasi Mile lnial 

Melnggunakan Produk Pelrbankan Sylariah Di Kelc. Be llopa. 
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BAB V 

PELNUTUP 

A. Ke lsimpulan 

Belrdasarkan hasil pe lnellitian ylang te llah dipe lrolelh selrta pe lmbahasan 

te lrkait pe lngaruh life lstylle l dan lingkungan social te lrhadap minat ge lnelrasi z 

dalam me lnggunakan laylanan mobile l bangking di delsa koto majidin mudik 

maka dihasilkan Ke lsimpulan se lbagai be lrikut : 

1. Pelngaruh life lstyllel te lrhadap minat ge lne lrasi-z me lnggunakan mobile l 

bangking di delsa koto majidin mudik hasil te lrselbut me lnunjukkan 

bahwa t hitung > dari t table l ylang mana 6,699 > 1.998 dan 

signifikan 0,000 < 0,05. Delngan delmikian maka be lrdasarkan 

krite lria uji signifikan, Ha dite lrima dan Ho ditolak artinyla bahwa 

life lstylle l belrpelngaruh signifikan dan positif telrhadap minat ge lnelrasi 

z me lnggunakan mobile l bangking. 

2. Pelngaruh lingkungan sosial te lrhadap minat ge lnelrasi z 

me lnggunakan mobilel bangking di de lsa koto majidin mudik hasil 

te lrselbut me lnunjukkan bahwa t hitung > dari t table l ylang mana 

2,166 > 1.998dan signifikan 0,034 < 0,05. Delngan delmikian maka 

belrdasarkan krite lria uji signifikan, Ha dite lrima dan Ho ditolak 

artinyla bahwa lingkungan sosial belrpelngaruh signifikan dan positif 

te lrhadap minat ge lnelrasi-z me lnggunakan mobile l bangking. 

3. Pelngaruh life lstylle l dan lingkungan sosial telrhadap minat ge lnelrasi-z 

dalam me lnggunakan mobile l bangking di delsa koto majidin mudik 



 

 

 

dari uji ANOVA atau F te ls telrnylata di dapat Fhitung 67,799 

belrdasarkan pe lrhitungan diatas maka dapat diputuskan se lbagai 

belrikut : Dimana Fhitung > Ftabe ll ylaitu 67,799  > 3,14 dan 0,000 < 

0,05 , maka Ha dite lrima dan Ho ditolak Dimana artinyla life lstylle l 

dan lingkungan social se lcara Be lrsama-sama be lrpelngaruh 

signifikan te lrhadap minat ge lnelrasi-z dalam me lnggunakan mobilel 

bangking. Be lrdasarkan output te lrselbut ditunjukkan nilai 

delte lrminan Adjuseld R dike ltahui be lsarnyla pe lngaruh life lstyllel (X1) 

dan lingkungan sosial (X2) selcara Be lrsama-sama te lrhadap minat 

gelne lrasi-z me lnggunakan (Y L) dapat dilihat dari nilai R2  selbelsar 

0,673 jika dipe lrselntaselkan me lnjadi 67,3%. 

B. Saran  

  Belrdasarkan hasil pelne llitian di atas maka pe lnulis me lmbe lrikan 

Saran te lrhadap pe lnellitian ini se lbagai be lrikut : 

1. Diharapkan bagi peneliti selanjutnya agar meneliti faktor lain 

diluar dari penelitian ini yang juga memiliki keterkaitan terhadap 

tingkat penggunaan layanan mobile banking di kalangan generasi 

z. 

2. Diharapkan gaya hidup dan lingkungan sosial ge lnelrasi z bisa le lbih 

me lningkatkan minat gelne lrasi-z dalam me lnggunakan laylanan 

mobile l bangking di delsa koto majidin mudik. 

3. Bagi pelnelliti se llanjutnyla, jika me lne lliti delngan telma ylang sama 

helndaknyla me lmpe lrluas pelnellitian, agar data ylang di pelrole lh dapat 



 

 

 

me lnjawab pelrsolan apa saja ylang me lnjadi fokus pelnellitian 

selhingga dipe lrole lh informasi ylang le lbih lelngkap. 
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Kuelsionelr Pelnellitian  

 

Pelrnylataan-pe lrnylataan belrikut adalah ite lm-ite lm me lngelnai Pelngaruh 

Life lstylle l dan Lingkungan Sosial Telrhadap Minat Gelne lrasi Z Dalam Me lnggunakan 

Laylanan Mobile l Bangking Di De lsa Koto Majidin Mudik. Untuk itu mohon 

kelpada Saudara/saudari me lmbe lri tanda celntang (√) atau silang (X) pada angka 1 

sampai 4 dari se ltiap pe lrnylataan be lrikut selsuai de lngan ke ladaan Saudara/saudari 

me lnggunakan laylanan Mobile l Banking. 

 

A. Pe ltunjuk Pelngisian 

1. Bacalah se ltiap pe lrnylataan de lngan ce lrmat 

2. Pilihlah salah satu jawaban ylang paling se lsuai de lngan ke ladaan 

Saudara/saudari se lbe lnarnyla. 

3. Belrikanlah tanda ce lntang (√) atau silang (X) pada jawaban ylang paling 

selsuai de lngan pelndapat Saudara/saudari. 

4. Jawaban Saudara/saudari sangat belrharga dan akan dijamin 

kelrahasiaannyla. 

5. Tidak ada jawaban y lang belnar atau salah, jadi jawablah selsui delngan 

keladaan Saudara/saudari. 

6. Seltiap pilihan jawaban me lmiliki skor selbagai be lrikut: 

 

Pilihan Jawaban Skor 

Sangat Se ltuju (SS) 4 

Seltuju (S) 3 

Tidak Se ltuju (TS) 2 

Sangat Tidak Se ltuju (STS) 1 

7. Contoh pe lngisian angkelt : 

NO PELRNYLATAAN 
Jawaban 

SS S TS STS 

1 Sayla me llihat te lman – te lman banylak 

ylang me lnggunakan Mobile l 

Bangking dan te lrtarik untuk 

me lncobanyla. 

√ 

   

 

B. Data Relspondeln 

1. Jelnis Kellamin  : 

2. Umur   : 



 
 

 

 

1. Minat Me lnggunakan Mobile l Banking (Y L) 

Kuelsionelr variabell kelputusan 

NO PELRNYLATAAN 
Jawaban 

SS S TS STS 

1 

Sayla te lrtarik me lnggunakan mobile l 

banking kare lna kelmudahan 

transaksi. 

    

2 

Sayla akan me lrelkome lndasikan 

mobile l banking ke lpada te lman dan 

kelluarga 

    

3 

Sayla me llihat te lman – telman banylak 

ylang me lnggunakan mobile l banking 

dan te lrtarik untuk melncobanyla.  

    

4 

Sayla me lnggunakan mobile l banking 

karelna banylaknyla manfaat untuk 

me lme lnuhi transaksi 

    

5 

Melnggunakan mobilel banking dapat 

dilakukan dirumah, di kantor dan 

dimana saja dan me lmpe lrlancar 

pelke lrjaan sayla 

    

Sumbelr: Data primelr ylang diolah 2024 

 

2. Variabe ll Lifelstylle l 

Kuelsionelr variabell kelmudahan 

NO PELRNYLATAAN 
Jawaban 

SS S TS STS 

1 

Sayla le lbih suka me llakukan transaksi 

keluangan se lcara online l kare lna le lbih 

mudah 

    

2 

Sayla me lmiliki waktu ylang cukup 

untuk me lngikuti pe lrkelmbangan 

te lknologi ke luangan 

    

3 

Kelmudahan aksels inte lrnelt 

me lmpe lngaruhi kelputusan sayla 

me lnggunakan mobilel banking 

    

4 

Sayla dapat me llakukan be lrbagai je lnis 

transaksi me llalui mobile l banking. 

(transfelr, pelmbaylaran, pelmbe llian, 

dll) 

    

5 

Kelnylamanan dan elfisie lnsi waktu 

me lmpe lngaruhi kelputusan 

me lnggunakan mobilel banking 

    

Sumbelr: Data primelr ylang diolah 2024 



 
 

 

 

 

3. Variabe ll Lingkungan Sosial 

Kuelsionelr variabell kelpuasan 

NO PELRNYLATAAN 
Jawaban 

SS S TS STS 

1 

Informasi te lntang mobile l bangking 

dari lingkungan selkolah 

me lmpe lngaruhi Kelputusan sayla 

untuk me lnggunakan mobile l 

bangking 

    

2 
Kelluarga sayla sudah me lnggunakan 

mobile l banking 

    

3 

Informasi te lntang mobile l banking 

dari lingkungan sosial 

me lmpe lngaruhi ke lputusan sayla 

    

4 
Sayla akan te lrus me lnggunakan  

BRImo dimasa me lndatang 

    

5 
Sayla akan me lngajak te lman-telman 

sayla untuk me lncoba mobile l banking 

    

Sumbelr: Data primelr ylang diolah 2024 

Lampiran 2 Tabulasi data pelnellitian 

RELSPONDELN  
MINAT 

JUMLAH 
YL1.1 YL1.2 YL1.3 YL1.4 YL1.5 

1 3 3 3 3 3 15 

2 3 3 4 4 4 18 

3 4 4 3 3 4 21 

4 3 3 3 3 4 20 

5 4 4 3 4 4 19 

6 4 4 4 4 4 20 

7 3 3 3 4 4 17 

8 4 4 4 4 4 20 

9 4 3 3 3 3 16 

10 4 3 4 4 4 19 

11 4 4 4 3 4 19 

12 3 3 3 3 3 15 

13 4 3 3 3 4 17 

14 4 3 3 3 3 16 

15 4 3 3 3 3 16 

16 4 4 4 4 4 20 

17 4 4 4 4 4 20 

18 4 3 3 3 3 16 

19 3 3 4 3 4 17 



 
 

 

 

20 4 4 4 4 4 20 

21 4 4 4 4 4 20 

22 4 4 4 4 4 20 

23 3 3 3 3 3 15 

24 3 3 4 4 3 17 

25 4 4 4 4 4 20 

26 3 4 3 4 4 18 

27 4 3 3 3 4 17 

28 3 3 3 3 3 15 

29 2 4 3 2 1 12 

30 4 4 4 3 4 19 

31 3 4 3 2 3 15 

32 4 3 3 4 4 18 

33 4 4 3 4 4 19 

34 4 4 4 4 4 20 

35 4 4 3 3 4 18 

36 3 3 3 3 3 15 

37 3 3 3 4 4 17 

38 4 4 4 4 4 20 

39 4 3 3 3 3 16 

40 4 3 4 4 4 19 

41 4 4 4 3 4 19 

42 3 3 3 3 3 15 

43 4 3 3 3 4 17 

44 4 3 3 3 3 16 

45 4 3 3 3 3 16 

46 4 4 4 4 4 20 

47 4 4 4 4 4 20 

48 4 3 3 3 3 16 

49 3 3 4 3 4 17 

50 4 4 4 4 4 20 

51 4 4 4 4 4 20 

52 4 4 4 4 4 20 

53 3 3 3 3 3 15 

54 3 3 4 4 3 17 

55 4 4 4 4 4 20 

56 3 4 3 4 4 18 

57 4 3 3 3 4 17 

58 3 3 3 3 3 15 

59 2 4 3 3 1 13 

60 4 4 4 3 4 19 

61 3 4 3 3 3 16 

62 4 3 3 4 4 18 

63 4 4 3 4 4 19 



 
 

 

 

64 4 4 4 4 4 20 

65 4 4 3 3 4 18 

66 3 3 3 3 3 15 
Sumbe lr: Data ylang diolah delngan E LLELL ,2025 

RELSPONDELN  
LIFELSTYLLEL 

JUMLAH 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

1 3 3 3 3 3 15 

2 4 4 4 4 4 20 

3 3 4 4 4 3 18 

4 3 3 3 4 4 17 

5 4 4 4 4 4 20 

6 4 4 3 4 4 19 

7 3 3 4 4 4 18 

8 4 4 4 4 4 20 

9 3 3 3 3 3 15 

10 4 4 4 4 4 20 

11 4 4 4 4 4 20 

12 3 3 3 3 3 15 

13 4 3 3 4 4 18 

14 3 3 3 3 3 15 

15 3 3 3 3 3 15 

16 4 4 4 4 4 20 

17 4 4 4 4 4 20 

18 3 3 3 3 3 15 

19 3 4 4 4 4 19 

20 4 4 3 4 4 19 

21 4 4 4 4 4 20 

22 4 4 4 4 4 20 

23 3 3 3 3 3 15 

24 3 4 3 3 3 16 

25 4 4 4 4 4 20 

26 3 3 3 3 3 15 

27 4 3 3 4 4 18 

28 3 2 3 3 3 14 

29 3 2 4 4 3 16 

30 4 4 4 4 4 20 

31 3 3 4 2 2 14 

32 4 3 3 3 3 16 

33 4 4 4 4 4 20 

34 4 4 4 4 4 20 

35 3 3 3 4 4 17 

36 3 3 3 3 3 15 

37 3 3 4 4 4 18 



 
 

 

 

38 4 4 4 4 4 20 

39 3 3 3 3 3 15 

40 4 4 4 4 4 20 

41 4 4 4 4 4 20 

42 3 3 3 3 3 15 

43 4 3 3 4 4 18 

44 3 3 3 3 3 15 

45 3 3 3 3 3 15 

46 4 4 4 4 4 20 

47 4 4 4 4 4 20 

48 3 3 3 3 3 15 

49 3 4 4 4 4 19 

50 4 4 3 4 4 19 

51 4 4 4 4 4 20 

52 4 4 4 4 4 20 

53 3 3 3 3 3 15 

54 3 4 3 3 3 16 

55 4 4 4 4 4 20 

56 3 3 3 3 3 15 

57 4 3 3 4 4 18 

58 3 2 3 3 3 14 

59 3 2 4 4 3 16 

60 4 4 4 4 4 20 

61 3 3 4 2 2 14 

62 4 3 3 3 3 16 

63 4 4 4 4 4 20 

64 4 4 4 4 4 20 

65 3 3 3 4 4 17 

66 3 3 3 3 3 15 
Sumbe lr: Data ylang diolah delngan E LLELL ,2025 

RELSPONDELN  
LINGKUNGAN SOSIAL 

JUMLAH 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

1 3 3 3 3 3 15 

2 3 3 3 3 3 15 

3 3 3 4 3 3 16 

4 3 3 3 2 2 13 

5 3 4 4 2 3 16 

6 4 3 2 4 4 17 

7 3 2 4 3 3 15 

8 4 4 4 4 4 20 

9 3 3 3 3 3 15 

10 3 3 3 3 3 15 

11 3 4 4 4 4 19 



 
 

 

 

12 3 3 3 3 3 15 

13 3 4 4 3 3 17 

14 3 3 3 3 3 15 

15 3 3 3 3 3 15 

16 4 4 4 4 4 20 

17 3 3 3 3 3 15 

18 3 3 3 3 3 15 

19 3 3 3 3 3 15 

20 3 3 3 4 4 17 

21 4 4 4 4 4 20 

22 4 4 4 4 4 20 

23 3 2 3 3 3 14 

24 3 3 3 3 3 15 

25 4 4 4 4 4 20 

26 3 3 3 3 3 15 

27 3 3 3 3 3 15 

28 3 3 3 3 3 15 

29 3 3 3 2 3 14 

30 4 4 3 3 3 17 

31 3 3 3 3 3 15 

32 3 3 3 3 3 15 

33 3 4 4 3 4 18 

34 4 4 4 4 4 20 

35 3 3 3 3 3 15 

36 3 3 3 3 3 15 

37 3 2 4 3 3 15 

38 4 4 4 4 4 20 

39 3 3 3 3 3 15 

40 3 3 3 3 3 15 

41 3 4 4 4 4 19 

42 3 3 3 3 3 15 

43 3 4 4 3 3 17 

44 3 3 3 3 3 15 

45 3 3 3 3 3 15 

46 4 4 4 4 4 20 

47 3 3 3 3 3 15 

48 3 3 3 3 3 15 

49 3 3 3 3 3 15 

50 3 3 3 4 4 17 

51 4 4 4 4 4 20 

52 4 4 4 4 4 20 

53 3 2 3 3 3 14 

54 3 3 3 3 3 15 

55 4 4 4 4 4 20 



 
 

 

 

56 3 3 3 3 3 15 

57 3 3 3 3 3 15 

58 3 3 3 3 3 15 

59 3 3 3 2 3 14 

60 4 4 3 3 3 17 

61 3 3 3 3 3 15 

62 3 3 3 3 3 15 

63 3 4 4 3 4 18 

64 4 4 4 4 4 20 

65 3 3 3 3 3 15 

66 3 3 3 3 3 15 
Sumbe lr: Data ylang diolah delngan E LLELL ,2025 

 

Lampiran 3 Uji validitas dan relliabell 

Relkapitulitas Hasil Uji Validitas Minat Y L 

Nomor 

Ite lm 

R hitung > < R tabe ll Kelte lrangan 

1 0,676 > 0,242 Valid 

2 0,454 > 0,242 Valid 

3 0,817 > 0,242 Valid 

4 0,300 > 0,242 Valid 

5 0,506 > 0,242 Valid 

 Sumbe lr: Data ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

Relkapitulitas Hasil Uji Validitas Variabell X1 

Nomor 

Ite lm 

R hitung > < R tabe ll Kelte lrangan 

1 0,830 > 0,242 Valid 

2 0,516 > 0,242 Valid 

3 0,460 > 0,242 Valid 



 
 

 

 

4 0,476 > 0,242 Valid 

5 0,408 > 0,242 Valid 

 Sumbe lr: Data ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

Relkapitulitas Hasil Uji Validitas Variabell X2 

Nomor 

Ite lm 

R hitung > < R tabe ll Kelte lrangan 

1 0,821 > 0,242 Valid 

2 0,832 > 0,242 Valid 

3 0,757 > 0,242 Valid 

4 0,839 > 0,242 Valid 

5 0,907 > 0,242 Valid 

 Sumbe lr: Data ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

 

Lampiran 4 Analisis delskriptif 

Delskripsi Data 

Ke ltelrangan jumlah Pe lrselntasel 

Kuelsionelr ylang diselbarkan 66 100% 

Kuelsionelr ylang kelmbali dan diolah 66 100% 

Kuelsionelr ylang tidak kelmbali 0 0 

      Sumbe lr: Data primelr ylang diolah,2025 

Ke ladaan Relspondeln Melnurut Jelnis Kellamin 

No Jelnis Ke llamin Jumlah (orang) Pe lrselntasel % 

1 Laki-laki 22 33,% 



 
 

 

 

2 Pelrelmpuan 44 67% 

 Jumlah  66 100% 

      Sumbe lr: Data primelr ylang diolah,2025 

Ke ladaan Relspondeln Melnurut Tingkat Usia 

No Tingkat Usia Jumlah (orang) Pe lrselntasel % 

1 12-15 Tahun 0 0 

2 15-20 Tahun 3 5% 

3 20-27 Tahun 63 95% 

 Jumlah 66 100% 

Sumbe lr: Data primelr y lang diolah,2025 

 

Lampiran 5 Uji hipotelsis 

Hasil Se lcara Pe lrsial (Uji-T) 

 

  a. Delpe lndeln Variabell: Minat 

Sumbe lr: data primelr ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

                     Hasil Selcara Simultan (Uji-F) 

                                                                  Anova
a 

Modell  Sum of 

squarels 

df Melan 

squarel 

f Sig. 

1       Relgre lssion 

           Relsidual 

            Total 

191.394 

88.924 

280.318 

2 

63 

65 

95.697 

1.411 

67.799 .000
b 

a. Delvelnde lnt Variabell: Y L 

b. Preldictors: (Constant),X2,X1 

 

 

 

             Modell  

   

Belta t Sig. 

1                (Constant) 

                   X1 

                   X2 

 

.609 

.214 

2.797 

6.699 

2.166 

.007 

.000 

.034 



 
 

 

 

                   Sumbe lr: data primelr ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

Hasil Uji Koe lfisieln Deltelrminasi 

                  Modell summaryl

b 

Modell  R R Squarel Adjusteld R 

Squarel 

Std. ELrror of 

the l ELstimate l 

1 .826
a 

.683 .673 1.188 

a.   Preldictions: (Constant),X2,X1 

c.  Delpelnde lnt Variabell: YL 

            Sumbe lr: data primelr y lang diolah delngan SPSS 25,2025 

 

Coelfficielnts
a 

Modell Ustandardize ld 

B 

Coelfficie lnts 

Std. ELrror 

Standardize ld 

Coelfficie lnts 

Belta 

t Sig. 

1(Constant) 

           X1 

           X2 

3.512 

.609 

.241 

1.256 

.091 

.099 

 

.663 

.214 

2.797 

6.699 

2.166 

.007 

.000 

.034 

a. Delpelnde lnt Variabell: Y L 

Sumbe lr: data primelr ylang diolah delngan SPSS 25,2025 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Lampiran 6 dokumelntasi pelnellitian 
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